Regulamin Akcji
,Dostawa za 1 zI dla zaméwien na wybrane produkty w sklepie Internetowym”

(,,Regulamin”)

§1
Postanowienia ogolne

Organizatorem akcji pod nazwg ,,Dostawa za 1 zI dla zaméwien na wybrane produkty
w sklepie Internetowym? (dalej: ,,Akcja”) jest Castorama Polska Sp. z 0.0. z siedziba
w Warszawie 02-255, ul. Krakowiakow 78, wpisang przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego do
Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000024785, NIP: 526-10-09-959, REGON: 010817199, BDO: 000009159, ktorej
kapitat zakladowy wynosi 54.808.000,00 PLN, zwang dalej ,,Castorama”.

Akcja obowigzuje w sklepie internetowym Castorama na stronie Www.castorama.pl
(dalej zwanym ,,Sklep Internetowy”). Akcja nie obowigzuje w sklepach stacjonarnych
Castorama, Castorama Express, Castorama Smart oraz Brico Depot.

Akcja prowadzona jest w dniach od 14.04.2025 od godziny 10:00 do dnia 18.04.2025
do godziny 23:59 (dalej jako ,,Okres Akcji”). Dla oceny spetnienia warunku objecia
Uczestnika Okresem Akcji decydujacym momentem bedzie zrealizowanie procesu
zamowienia w Sklepie Internetowym zgodnie z §5 ust. 3 Regulaminu Sprzedazy Sklepu
Internetowego 1 Sprzedazy przez Telefon Castorama dostgpnego na stronie
https://www.castorama.pl/regulaminy/regulamin-sklepu-castorama

Uczestnikami Akcji moga by¢ petnoletnie osoby fizyczne, posiadajace petna zdolnos¢ do
czynnos$ci prawnych (dalej jako ,,Klient” lub ,,Uczestnik”), dokonujace zakupu zgodnie
z § 2 Regulaminu.

Informacje dotyczace Akcji, w tym Okresu Akcji oraz jej warunkéw, mozna uzyskac pod
adresem email: bok@castorama.pl .

§2
Warunki uczestnictwa i zasady Akcji

Klient, ktory w Okresie Akcji ztozy zamowienie w Sklepie Internetowym na wybrane
produkty (dalej ,,Produkty”) w ramach jednego zamoéwienia i wybierze dla tego
zamoOwienia opcj¢ dostarczenia za posrednictwem firmy kurierskiej (opcja dostawy
,,Kurier”) uprawniony bedzie do uzyskania korzysci w postacie zaptaty 1 zt za dostawe
tych produktow (poniesie koszt dostawy w wysokosci 1 zt). Wykaz produktéw biorgcych
udziat w Akcji stanowi Zalacznik nr 1 do Regulaminu. Wykaz Produktéw biorgcych
udzial w Akcji dostepny jest rowniez na stronie https://www.castorama.pl/dostawa-za-
1-zI.
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Klient nie bedzie uprawniony do uzyskania korzysci w postaci zaptaty 1 zt za dostawe
Produktéw bioracych udziat w Akcji, w przypadku objecia jednym zamdwieniem
réwniez innego produktu nie objetego Akcja.

Kazdorazowo informacj¢ o koszcie dostawy Klient uzyska w procesie skladania
zamoOwienia przed jego ztozeniem.

§3
Inne kwestie zwigzane z zakupem w Sklepie Internetowym

Do wszystkich kwestii zwigzanych z umowami zawieranymi za posrednictwem Sklepu
Internetowego nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, stosuje si¢ postanowienia
Regulaminu Sprzedazy Sklepu Internetowego Castorama dostgpnego na stronie
internetowej: https://www.castorama.pl/regulaminy/regulamin-sklepu-castorama

§4
Postepowanie reklamacyjne co do przebiegu Akcji

. Reklamacje co do przebiegu Akcji moga by¢ zglaszane:

a) pisemnie listem na adres Organizatora: Castorama Polska Sp. z 0.0., ul. Krakowiakow
78, 02-255 Warszawa,;

b) mailowo na adres e-mail Organizatora: bok@castorama.pl.

Reklamacje co do przebiegu Akcji moga by¢ zglaszane réwniez po jej zakonczeniu.

. Reklamacja powinna zawiera¢: imi¢ i nazwisko Klienta, adres do korespondencji Klienta,

numer telefonu kontaktowego i adres e-mail Klienta, o ile Klient taki adres posiada i chce

z niego skorzystac, jak rOwniez wskazanie przyczyny reklamacji.

Organizator bedzie rozpatrywac reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Klienta listem lub mailem na

adres podany w reklamacji, w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji przez

Organizatora.

§5
Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator, tj.: Castorama Polska
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Krakowiakow 78 (02-255 Warszawa), wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000024785, posiadajgca NIP: 526-10-09-959 i
numer REGON: 010817199, o kapitale zaktadowym w wysokosci 54.808.000 ztotych.

. Administrator wyznaczyt Inspektora ochrony danych osobowych, z ktéorym mozna
kontaktowac¢ si¢ pisemnie na adres Administratora, elektronicznie poprzez adres e-mail:
IOD@castorama.pl lub poprzez formularz kontaktowy dostgpny na stronie internetowej
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www.castorama.pl, we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.
Dane osobowe Uczestnikéw sg przetwarzane na podstawie powszechnie obowiazujacych
przepiséw, w tym rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: RODOQ). Szczegdtowy sposob przetwarzania danych osobowych
zwigzanych z rejestracja konta w serwisie castorama.pl oraz z zlozeniem zaméwien w
sklepie Internetowym zostal opisany w Regulaminie Sprzedazy Sklepu Internetowego
Castorama, dostepnym na stronie internetowe;j:
https://www.castorama.pl/regulaminy/regulamin-sklepu-castorama.

Ponadto, dane osobowe Uczestnikow Akcji, podane przez Uczestnikow przy zgloszeniu
reklamacji, o ktorych mowa w § 4 ust. 2 Regulaminu, przetwarzane sa w celu
przeprowadzenia procesu reklamacji, w tym jej rozpatrzenia i zawiadomienia Uczestnika
0 sposobie rozpatrzenia reklamacji.

W przypadku rozpatrzenia reklamacji zgodnie z Zadaniem Uczestnika, dane osobowe
Uczestnika przetwarzane bgda do czasu zakonczenia postgpowania reklamacyjnego. W
przypadku rozpatrzenia reklamacji w sposob niezgodny z zadaniem Uczestnika, dane
osobowe Uczestnika przetwarzane bedg przez okres nie dtuzszy niz do konca szostego roku

liczac od zakonczenia postepowania reklamacyjnego. W przypadku zgtoszenia roszczenia

przez danego Uczestnika, okres przechowywania i przetwarzania jego danych osobowych

moze ulec przedhuzeniu, jesli bedzie to niezbedne dla rozpatrzenia roszczenia i ewentualne;j
obrony przed takim roszczeniem.

Podstawa przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 litb 1 f RODO, gdzie prawie uzasadnionym

interesem Administratora jest obrona 1 dochodzenie roszczen zwigzanych z

przeprowadzonym postepowaniem reklamacyjnym.

Podanie danych osobowych przez Uczestnika, o ktorych mowa w § 4 ust. 2 Regulaminu

jest dobrowolne, jakkolwiek konieczne do zgloszenia reklamacji, jej rozpatrzenia przez

Organizatora, a takze zawiadomienia Uczestnika o sposobie rozpatrzenia reklamacji.

. Uczestnikowi przystuguje:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

¢) prawo do usuniecia danych;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych; (Uczestnik moze zazada¢ ograniczenia
przetwarzania danych osobowych wylacznie do ich przechowywania lub
wykonywania uzgodnionych z nim dziatan, jezeli zdaniem Uczestnika Administrator
posiada nieprawidlowe dane na jego temat lub przetwarza je bezpodstawnie lub nie
chce, zeby Administrator je usunat, bo s3 mu potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen lub na czas wniesionego przez niego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych.);

e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; (Uczestnik ma prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania danych przez Administratora na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu w celach innych niz marketing bezposredni, a takze, gdy
przetwarzanie jest Administratorowi niezb¢dne do wykonania zadania realizowanego
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w interesie publicznym lub do sprawowania powierzonej] mu wiadzy publiczne;j.
Administrator przestanie przetwarza¢ dane Uczestnika w tych celach, chyba ze
wykaze, ze podstawy przetwarzania przez niego danych sg nadrzgdne wobec praw
Uczestnika lub tez, ze dane Uczestnika sa3 Administratorowi niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.);

f) prawo do przenoszenia danych; (Uczestnik ma prawo otrzymac¢ od Administratora w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajagcym si¢ do odczytu
maszynowego, jego dane osobowe. Uczestnik moze tez zleci¢ Administratorowi
przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi.)

g) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Uczestnikowi przystuguje prawo
aby ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

§6
Postanowienia koncowe

Organizator zastrzega mozliwo$¢ zmiany Regulaminu pod warunkiem, Ze zmiany nie bgda
naruszaty praw nabytych Klientow.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajduja
powszechnie obowiazujace przepisy prawa, a w szczegdlnosci Kodeks Cywilny.

Do rozstrzygania wszelkich sporow, wszczetych z inicjatywy Klienta, a wyniktych ze
stosowania niniejszego Regulaminu, wlasciwy jest sad miejsca siedziby Organizatora lub
miejsca zakupu (wykonania umowy) produktu objetego Akcja, wedlug wyboru
konsumenta. W przypadku sporu wyniklego z inicjatywy Organizatora przeciwko
Klientowi, wlasciwy jest wylacznie sad wedlug miejsca zamieszkania Klienta.

Niniejszy Regulamin jest dostgpny na www.castorama.pl



Zalacznik nr 1 do Regulaminu — wykaz Produktéow objetych Akcja

Kod EAN Nazwaproduktu

5059340351575

Grill weglowy GoodHome Tehema

5059340351582

Grill weglowy GoodHome Pondera

3663602705505

Palenisko Blooma Manitan

5063022568151

Grill weglowy Natrona 100 x 59,5 x95 cm

5059340355047

Grill weglowy Natrona

5059340351551

Grill weglowy GoodHome Willacy

5057741322101

Palenisko Firepit

4000810259106

Palenisko ogrodowe Landmann

4000810221141

Palenisko ogrodowe 70 cm

5059340400792

Grill gazowy GoodHome Plancha 3-palnikowy

4000810115280

Grill weglowy Landmann Komfort Basic

5063022511249

Grill gazowy GoodHome Shelby 2-palnikowy

5906083059452

Palenisko ogrodowe Lund

3663602705529

Palenisko Blooma Tinaga z kratka

5059340351544

Grill weglowy okragty GoodHome Kiowa 57 cm

4000810221158

Palenisko ogrodowe 60 cm

3663602705512

Palenisko Blooma Ulong

3663602706700

Grill weglowy Russel ér. 54,5 cm

5059340142364

Grill weglowy Eiger

5063022074072

Grill weglowy Kettle 44 cm

4000810114269

Grill weglowy wozek okragty

6928657417481

Palenisko z kominem 120 cm

5906083059445

Palenisko ogrodowe Lund koksownik 42 x 53 cm

4000810111329

Grill weglowy okragty

3663602706687

Grill weglowy Blooma Barren

3663602496618

Grill gazowy Mygar 2-palnikowy

5904335413694

Wedzarnia ogrodowa ciepto/zimno

4000810142132

Kociotek zeliwny mysliwski Landmann 8 |

5059340137728

Grill gazowy GoodHome Tippah 4-palnikowy

5904842119300

Grill weglowy okragty Master Grill&Party 32,5 cm

5906190206848

Grill gazowy Elico Master Chef 1-palnikowy

4000810006007

Grill jednorazowy Landmann

5904842119126

Grill okragty Supergrill41 cm







