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REGULAMIN WARSZTATÓW 
 

I Postanowienia Ogólne 
1. Program to „Sobotnie warsztaty Majsterkowo” warsztaty edukacyjne (dalej jako: 

„Warsztaty”) skierowane do dzieci i młodzieży w wieku od 6 do 12 roku życia (dalej 
jako: „Uczestnicy”).  

2. Podmiotem prowadzącym Warsztaty jest Castorama Polska Sp. z o.o. z siedzibą 
w Warszawie, ul. Krakowiaków 78, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m. st. 
Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 
pod numerem KRS: 0000024785, NIP: 526-100-99-59, REGON: 010817199, kapitał 
zakładowy: 54.808.000 złotych, BDO: 000009159, posiadająca status dużego 
przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o 
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 
2023 r. poz. 1790 z późn. zm.) (dalej jako: „Castorama”).  

3. Warsztaty są prowadzone w wybranych sklepach Castorama: 
• Castorama Gdańsk Kowale, ul. Glazurowa 5, 80-180 Gdańsk 
• Castorama Kraków 4 Bronowice, ul. Sosnowiecka 147, 31-345 Kraków 
• Castorama Puławy, ul. Gen. Fieldorfa Nila 20, 24-100 Puławy 
• Castorama Kalisz, ul. Tylna 17 – 23, 62-800 Kalisz 
• Castorama Rzeszów, Aleja Powstańców Warszawy 13, 35-329 Rzeszów 
• Castorama Sosnowiec, ul. Długosza 82, 41-219 Sosnowiec 
• Castorama Wrocław Magnolia, ul. Legnicka 58, 22-400 Wrocław 
• Castorama Bielsko-Biała, ul. Warszawska 186, 43-300 Bielsko-Biała  
• Castorama Katowice, ul. Roździeńskiego 198, 40-315 Katowice 
• Castorama Łódź Piekarnia, ul. Wróblewskiego 31, 93-566 Łódź 
• Castorama Poznań Murawa, ul. Murawa 39, 61-655 Poznań 
• Castorama Żory, Al. Zjednoczonej Europy 26, 44-240 Żory 
• Castorama Ostróda, ul. Górka 16a, 14-100 Ostróda 
• Castorama Szczecin, ul. Ku Słońcu 67B, 71-047 Szczecin  
• Castorama Gniezno, ul. Poznańska 100, 62-200 Gniezno 
• Castorama Chełm. ul. Rejowiecka 179A, 22-100 Chełm 
• Castorama Grudziądz, ul. Konarskiego 47, 86-300 Grudziądz 
• Castorama Legnica, ul. Schumana 9, 59-220 Legnica 
• Castorama Radom, ul. Energetyków 1, 26-615 Radom 

 
4. W ramach Warsztatów prowadzone są zajęcia praktyczne. Ideą Warsztatów jest 

rozwijanie u Uczestników Warsztatów zdolności manualnych, pobudzanie wyobraźni 
oraz rozwijanie zainteresowań w zakresie majsterkowania.  

5. Warsztaty są prowadzone przez Castorama na wyznaczonej powierzchni sklepowej  
w specjalnie ogrodzonym i zabezpieczonym miejscu, w szczególnych przypadkach 
Warsztaty są prowadzone w sali konferencyjnej (dalej jako: „Teren Warsztatów”).  
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6. Wizerunek Uczestników biorących udział w Warsztatach może być wykorzystywany 
oraz publikowany na stronach internetowych Castorama oraz w materiałach 
promocyjnych związanych z działalnością Castorama.  

7. Uczestnictwo w Warsztatach jest jednoznaczne z akceptacją niniejszego regulaminu.  
 

II Zasady zgłoszeń i uczestnictwa w Warsztatach 
1. Warsztaty mają charakter otwarty, bez obowiązku wcześniejszego zapisu, przy czym 

liczba miejsc na każde Warsztaty jest ograniczona do 10-20 Uczestników na turę. 
Liczba uczestników zależy od możliwości miejsca w wybrany sklepie Castorama. 
Uczestnicy zostają przyjęci na Warsztaty na zasadzie kolejności zgłoszeń w dniu 
odbywania się Warsztatów.  

2. W przypadku przekroczenia maksymalnej liczby Uczestników Castorama może 
odmówić przyjęcia kolejnych Uczestników.  

3. Uczestnictwo w Warsztatach jest bezpłatne.  
4. Podczas trwania Warsztatów Uczestnicy pozostają pod opieką pracowników 

Castorama.  
5. Zajęcia praktyczne są prowadzone przez wyszkolonych pracowników Castorama. 
6. Warsztaty odbywają się w dwóch turach po 1 godzinie każda. Pierwsza tura 

Warsztatów rozpoczyna się o godz. 11:00, druga tura Warsztatów rozpoczyna się o 
godz. 12:30.  

7. W przypadku Uczestników niepełnoletnich udział w Warsztatach możliwy jest 
wyłącznie za zgodą opiekuna. Opiekun ma obowiązek uzupełnić wszystkie dane 
zawarte w formularzu tj. termin Warsztatów; godzinę rozpoczęcia Warsztatów; imię, 
nazwisko i wiek niepełnoletniego Uczestnika; imię i nazwisko opiekuna; telefon 
kontaktowy opiekuna oraz informację o zapoznaniu się i akceptacją niniejszego 
regulaminu (dalej jako: „Formularz”). W Formularzu można wskazać więcej niż 
jednego opiekuna. Należy uzupełnić odrębny Formularz dla każdego 
niepełnoletniego Uczestnika Warsztatów. Treść Formularza stanowi załącznik nr 1 do 
niniejszego regulaminu. 

8. W przypadku stwierdzenia, że istnieje zagrożenie dla bezpieczeństwa i zdrowia 
Uczestników i innych osób przebywających na Terenie Warsztatów, pracownik 
Castorama może zakończyć udział Uczestnika w Warsztatach. W przypadku 
niepełnoletnich Uczestników Warsztatów, pracownik Castorama skontaktuje się z 
opiekunem, wzywając go do niezwłocznego odebrania niepełnoletniego Uczestnika, 
korzystając z numeru telefonu wskazanego w Formularzu lub przy użyciu systemu 
komunikacji głosowej w sklepie (megafonu). Opiekun jest zobowiązany do 
niezwłocznego odebrania niepełnoletniego Uczestnika z Warsztatów. 

9. Opiekun niepełnoletniego Uczestnika Warsztatów ma obowiązek pozostania na 
terenie sklepu Castorama, w którym odbywają się Warsztaty oraz pozostać w 
kontakcie telefonicznym z pracownikami Castorama pod numerem telefonu 
wskazanym w Formularzu przez cały czas trwania Warsztatów. 

10. Uczestnicy Warsztatów powinni być w stanie swobodnie porozumiewać się 
z pracownikami Castorama oraz samodzielnie korzystać z toalety. Castorama 
udostępnia toalety dostosowane do potrzeb Uczestników Warsztatów, przy czym 
pracownik Castorama nie jest zobowiązany do wchodzenia do toalety z Uczestnikami. 
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11. Ze względu na bezpieczeństwo Uczestników przebywających na Warsztatach oraz w 
celu ochrony ich przedmiotów osobistych, na Terenie Warsztatów zabrania się: 
biegania i skakania; nie wolno wnosić ani korzystać z jakichkolwiek przedmiotów oraz 
urządzeń, w tym elektronicznych, które nie znajdują się na wyposażeniu Terenu 
Warsztatów; Uczestnicy nie mogą wnosić własnych napojów, posiłków ani żuć gumy; 
biżuteria taka jak kolczyki, pierścionki, łańcuszki czy obrączki nie może być noszona 
ani wnoszona na Teren Warsztatów; nie wolno przynosić wartościowych 
przedmiotów. Osoby chore nie mogą uczestniczyć w Warsztatach. Zabrania się 
wykonywania zdjęć oraz nagrań pracownikowi Castorama prowadzącemu Warsztaty 
oraz innym Uczestnikom przebywającym na Terenie Warsztatów bez uzyskania ich 
wyraźnej zgody. 

12. Opiekun niepełnoletniego Uczestnika ma obowiązek ustnie powiadomić pracownika 
Castorama o stanie zdrowia niepełnoletniego Uczestnika, w tym o jego chorobach 
oraz przyjmowanych lekach, które mogą być istotne dla zapewnienia prawidłowego 
przebiegu Warsztatów oraz bezpieczeństwa niepełnoletniego Uczestnika, innych 
Uczestników oraz pracowników Castorama. Castorama nie przetwarza ani nie utrwala 
w żadnej formie danych dotyczących zdrowia Uczestników. 

13. Materiały używane w ramach Warsztatów zapewnia Castorama.  
14. Na Terenie Warsztatów mogą być używane ostre przedmioty i narzędzia np. 

gwoździe, młotki, nożyczki; oraz inne materiały takie jak drewno czy kleje 
szybkoschnące. Należy je użytkować zgodnie z ich przeznaczeniem, uwzględniając 
zasady bezpieczeństwa.  

15. Uczestnicy, których stan zdrowia uniemożliwia bezpieczny i samodzielny udział 
w Warsztatach, mogą brać udział w Warsztatach wyłącznie pod opieką osoby 
dorosłej będącej jej opiekunem, za uprzednią zgodą pracownika Castorama. Opiekun 
może jednocześnie zajmować się tylko jednym Uczestnikiem i ponosi 
odpowiedzialność za niego oraz jego bezpieczeństwo. Castorama nie weryfikuje w 
żaden sposób faktu istnienia diagnozy medycznej ani posiadania orzeczenia o 
niepełnosprawności. Konieczność zapewnienia opiekuna w wyżej opisanym 
przypadku spoczywa na osobie zgłaszającej chęć udziału w Warsztatach Uczestnika, 
o którym mowa w zdaniu pierwszym powyżej.  

16. Osoby przebywające na Terenie Warsztatów zobowiązane są do przestrzegania 
poleceń pracownika Castorama. Niestosowanie się do nich może skutkować 
wezwaniem do opuszczenia Terenu Warsztatów. W przypadku niepełnoletnich 
Uczestników Warsztatów niestosowanie się do poleceń pracownika Castorama może 
skutkować wezwaniem opiekuna do niezwłocznego odbioru niepełnoletniego 
Uczestnika Warsztatów.    

17. Po zakończeniu Warsztatów Uczestnik i jego opiekun mogą wypełnić ankietę 
ewaluacyjną. 

18. Akceptacja niniejszego regulaminu oznacza potwierdzenie zapoznania się z treścią 
klauzuli informacyjnej stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszego regulaminu oraz 
przekazania jej treści małoletniemu mającemu wziąć udział w Warsztatach.   
 

III Odbiór niepełnoletniego Uczestnika z Warsztatów 
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1. Niepełnoletniego Uczestnika Warsztatów może odebrać wyłącznie opiekun 
wskazany Formularzu. Opiekun poświadcza odbiór niepełnoletniego Uczestnika 
podpisem na Formularzu, przy czym pracownik Castorama może poprosić go o 
okazanie do wglądu dowodu tożsamości (dowód osobisty, paszport) w celu 
potwierdzenia tożsamości.  

2. Jeżeli niepełnoletni Uczestnik nie zostanie odebrany w ustalonym terminie, a próby 
kontaktu z opiekunem okażą się nieskuteczne, Castorama ma prawo powiadomić 
odpowiednie instytucje (organy).  

3. W przypadku ewakuacji sklepu Castorama, niepełnoletnim Uczestnikom zapewniona 
jest pełna opieka pracowników Castorama. W takiej sytuacji, odbiór niepełnoletnich 
Uczestników odbywa się wyłącznie w punkcie zbiórki wskazanego jako parking przed 
sklepem. 

 
IV Postanowienia końcowe  

1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 1 kwietnia 2025 r.  
2. Castorama zastrzega sobie prawo do zmian w niniejszym regulaminie. O każdej jego 

zmianie poinformuje na stronie internetowej Regulaminy.  
3. Niniejszy regulamin jest dostępny do wglądu również w sklepie Castorama.   

  

https://www.castorama.pl/regulaminy?srsltid=AfmBOoobTGFpaRyHN4ySUCST0ecW8CSnsHbicW_Pc1uiNbM0eiI3FcNO
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Załącznik nr 1 
FORMULARZ UCZESTNICTWA W WARSZTATACH PROGRAM  

„Sobotnie warsztaty Majsterkowo” 
Uzupełnij formularz czytelnie, kompletnie, we wszystkich polach   

  

Termin Warsztatów [dzień, miesiąc, rok]   

Godzina rozpoczęcia Warsztatów     

Imię i nazwisko niepełnoletniego Uczestnika    

Wiek niepełnoletniego Uczestnika     

Imię i nazwisko opiekuna(-ów) upoważnionych do odbioru niepełnoletniego 
Uczestnika   

Telefon kontaktowy do opiekuna(-ów)    

Zapoznałam(-em) się i akceptuję regulamin Warsztatów     TAK / NIE   

Potwierdzam odbiór niepełnoletniego Uczestnika z Warsztatów [czytelny 
podpis zawierający imię i nazwisko opiekuna wskazanego, jako osoba 
uprawniona] 
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Załącznik nr 2 
Informujemy, że Administratorem danych osobowych uczestników Warsztatów 
„Majsterkowo” (dalej: „Warsztaty”) oraz przedstawicieli ustawowych niepełnoletnich 
uczestników Warsztatów jest Castorama Polska spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
z siedzibą w Warszawie (kod poczt. 02-255), przy ul. Krakowiaków 78, zwana dalej 
„Administratorem” lub „Spółką”. 
 
Z Administratorem można kontaktować się pod adresem e-mail: IOD@castorama.pl oraz 
poprzez formularz kontaktowy dostępny na stronie Internetowej www.castorama.pl, we 
wszystkich sprawach dotyczących Pani/Pana danych osobowych. 
 
Dane osobowe uczestników oraz opiekunów zebrane w celu udziału w Warsztatach są 
przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 UE (dalej: „RODO”). 
Dane osobowe w postaci wizerunku będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO 
w celu promocji Warsztatów, gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest dokonanie 
selekcji zdjęć wykonanych podczas Warsztatów, w tym wykonanie analizy możliwości ich 
rozpowszechnienia oraz promocja Warsztatów. Dane osobowe mogą również być 
przetwarzane w celach dowodowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO będących realizacją 
prawnie uzasadnionego interesu Administratora zabezpieczenia informacji na wypadek 
prawnej potrzeby wykazania faktów, w tym ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony 
przed roszczeniami 
 
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do udziału w Warsztatach. Dane osobowe 
będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji Warsztatów, w tym przechowywane 
do momentu przedawnienia ewentualnych roszczeń. 
 
Pani/Pana dane osobowe mogą zostać ujawnione naszym podwykonawcom, w związku z 
realizacją obowiązków wynikających z prowadzenia Warsztatów, którzy przetwarzają dane w 
imieniu i na zlecenie Administratora tylko w celu i zakresie niezbędnym dla realizacji ww. celu. 
Fotorelacje z Warsztatów mogą zostać udostępnione innym uczestnikom lub opiekunom 
oraz na profilach social media Administratora (np. Facebook, Instagram).  
Mają Państwo prawo żądania dostępu do danych, sprostowania, usunięcia, przenoszenia lub 
ograniczenia ich przetwarzania oraz do wyrażenia sprzeciwu. W celu realizacji jednego ze 
swoich praw skontaktuj się z nami na adres podany powyżej.  
 
Bezpieczeństwo Twoich danych jest dla nas priorytetem, jeśli jednak uznasz, że 
przetwarzając Pani/Pana dane osobowe naruszamy przepisy RODO, ma Pani/Pan prawo 
wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 


