1.

Regulamin Akcji

»Kupon o wartosci 50 zl na kolejne zakupy przy zakupie 3 opak. wysokoelastycznego
kleju zelowego CM17 Pro S1 22,5 kg.”

§1
Postanowienie ogodlne

Organizatorem akcji pod nazwg ,, Kupon o wartosci 50 zl na kolejne zakupy przy

zakupie 3 opak. wysokoelastycznego kleju zelowego CM17 Pro S1 22,5 kg.” (dalej zwang
w niniejszym Regulaminie ,,Akeja”) jest Castorama Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
ul. Krakowiakéw 78 (02-255 Warszawa), wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000024785,
posiadajaca NIP: 526-10-09-959, numer REGON: 010817199 oraz numer BDO: 000009159,
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kapitale zaktadowym w wysokosci 54 808 000 zlotych (dalej jako ,,Organizator” lub

,Castorama”).

2.

Akcja prowadzona jest dla klientow Castorama Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(dalej zwanej: ,,Castorama”). Akcja dotyczy wysokoelastycznego kleju zelowego CM17
Pro S1 22,5 kg, ktorej sprzedawca jest Castorama Polska Sp. z 0.0. Akcja prowadzona
jest w sklepach stacjonarnych Castorama, Castorama Smart, Castorama Express 1 Brico
Depot (dalej zwanych: ,,Sklep Stacjonarny”) oraz w sklepie internetowym Castorama na
stronie www.castorama.pl.

Akcja prowadzona jest w okresie od dnia 08.07.2026 r. do 28.07.2026 r. albo do
wyczerpania zapasu Produktow, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu (dalej jako
»Okres AKcji”), z zastrzezeniem, ze uzyskane w ramach Akcji kupony znizkowe moga
by¢ wykorzystywane przy zakupach w okresie od 29.07.2026 r. do 27.08.2026 r. (dale;j
jako ,,Termin Waznosci Kuponow”).

Uczestnikami Akcji mogg by¢ pelnoletnie osoby fizyczne posiadajace petng zdolnos¢ do
czynnos$ci prawnych, dokonujace w Sklepie zakupu wybranych Produktéw, o ktorych
mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu oraz spelniajagce warunki okreslone w niniejszym
Regulaminie (dalej jako ,,Klient” lub ,,Uczestnik”).

W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci zwigzanych z Akcja, dodatkowe informacje
mozna uzyska¢ pod adresem email: bok@castorama.pl lub bezposrednio w Sklepie w
Punkcie Obstugi Klienta.

Akcja nie taczy si¢ z innymi akcjami handlowymi w Sklepach Stacjonarnych. Akcja taczy
si¢ z przyslugujacym rabatem w ramach programu CastoPro (5% lub 10%),
przystugujacym zgodnie z Regulaminem Programu Lojalnosciowego CastoPro 1 Aplikacji
Mobilnej CastoPro dostepnym pod adresem (https://castopro.castorama.pl/pl/all-
regulations).
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1.

§2
Zasady Akcji

Z zastrzezeniem postanowien niniejszego Regulaminu, kazdy Uczestnik, ktory w
Okresie Akcji dokona w Sklepie zakupu min. 3 opakowan zaprawy klejacej CM17 22,5
kg, objetego Akcja (dalej jako ,,Produkty”), bedzie uprawniony do otrzymania nagrody
w postaci kuponu znizkowego na kolejne zakupy o wartosci 50 zt (stownie: piecdziesiat)
ztotych (dalej jako ,,Kupon”), jednakze wartos¢ nagrody w postaci Kuponu nie moze
przekracza¢ kwoty 2000 zi. Kupon zostaje wydany wraz z paragonem. Na Kuponie
wskazana jest warto$¢ przyznanej kwoty oraz wskazanie Terminu Wazno$ci Kuponu.

Wykaz Produktow objetych Akcja okresla Zalacznik nr 1 do Regulaminu.
Informacj¢ o Produktach objetych Akcja mozna uzyska¢ rowniez od pracownikow
Sklepow.

W przypadku zakupéw dokonywanych w Sklepie Kupon jest wydawany po dokonaniu
przez Klienta zakupu Produktéw objetych Akcja wraz z paragonem, a w przypadku
zamowien z dostawa do wybranego przez Klienta punktu odbioru, Kupon bedzie
dotaczony do zamoéwienia. Za warto$¢ zakupu Produktow w jednorazowej transakcji
uwaza si¢ wartos¢ (cen¢ brutto) Produktow objetych Akcja uwidoczniong na paragonie
fiskalnym lub na fakturze (po uwzglednieniu ewentualnych rabatow lub obnizek). Do
warto$ci Produktow nie dolicza si¢ innych kwot wynikajacych z danej transakcji niz
cena samych Produktow.

Dla potrzeb ustalenia uprawnienia Klienta do uzyskania Kuponu nie moga by¢
sumowane zakupy Produktéw objetych Akcja dokonane w ramach kilku transakeji
(zakupow). Do uzyskania Kuponu upowaznia jedynie zakup Produktow wskazanych w
Zalagczniku nr 1 dokonany w ramach jednej transakcji.

Z zastrzezeniem postanowien § 1 ust. 314 oraz § 2 ust. 1 Regulaminu, w Okresie Akcji
Uczestnik moze w niej uczestniczy¢ dowolng ilos¢ razy.

W przypadku nieodebrania Kuponu przez Klienta przy zakupie Produktéw, jego
zagubienia lub uszkodzenia, Castorama nie jest zobowigzana do wydania duplikatu lub
nowego Kuponu.

Castorama zastrzega sobie, ze ze wzgledow technicznych, w przypadku, gdy odbior
Produktu objetego Akcja bedzie mie¢ miejsce po Okresie Akcji lub, gdy Klient dokonat
zakupu kompleksowej ustugi montazu wraz z towarem objetych stawka VAT 8%, bez
uszczerbku dla uprawnien przyznanych Uczestnikom Akcji niniejszym Regulaminem,
zamiast Kupondéw Castorama moze wydawac karty podarunkowe (dalej jako ,,Karta”),
ktorych wartos¢ bedzie tozsama, co w przypadku Kupondéw oraz ktéore moga zostac
zrealizowane na tej samej zasadzie co Kupony. Dla uniknigcia watpliwosci warto$¢
nagrody przedplacona na Karte réwniez nie moze przekraczaé kwoty 2000 zi.
Pokwitowanie odbioru Karty przez Uczestnika poprzez podpisanie si¢ jest warunkiem
jej otrzymania.



8. Niespehienie warunkow okreslonych w niniejszym Regulaminie, wyklucza Uczestnika
z uczestnictwa w Akcji.

§3
Wykorzystanie Kuponu

Wykorzystanie przyznanej Kuponem kwoty mozliwe jest podczas dokonywania zakupow
w sklepach stacjonarnych Castorama, Castorama Smart, Castorama Express, Brico
Depot. Uczestnik moze wykorzysta¢ Kupon do obnizenia ceny zakupu dowolnych
produktow znajdujacych sie w ofercie Sklepu, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej. Kupon nie
moze by¢ zastosowany do obnizenia ceny w ramach zakupu dokonywanego w Sklepie
Internetowym lub w ramach zakupéw na telefon. Kupon nie moze by¢ rowniez
wykorzystany w celu obnizenia ceny dla transakcji, w zwigzku z ktorag Kupon zostat
wydany.

Jeden Kupon moze zosta¢ wykorzystany w ramach tylko jednej transakcji w Sklepie, przy
czym (i) jeden Kupon moze by¢ uzyty do transakcji, w ktorej cena zakupionych produktéw
(przed obnizka wynikajaca z zastosowania Kuponu) nie bedzie nizsza niz 51 ztotych brutto,
a (i1) w przypadku uzycia do jednej transakcji kilku Kuponéw — warto§¢ zakupionych w
ramach transakcji produktéw (przed obnizka wynikajaca z zastosowania Kupondéw) nie
moze by¢ nizsza niz iloczyn ilosci uzytych Kuponéw i kwoty 51 zlotych brutto (np. w
przypadku zastosowania dwoch Kuponow - 102 ztote brutto). Znizka warto§ciowa zostanie
proporcjonalnie rozdzielona na wszystkie produkty nabywane w ramach tej transakcji,
proporcjonalnie do ich wartosci, z zastrzezeniem, ze w sytuacji, gdy cena jednostkowego
produktu objetego transakcja obliczona po proporcjonalnym rozdzieleniu znizki
obejmowataby utamkowe cze$ci grosza, cena takiego produktu zostanie zaokraglona do
pelnych groszy. Cena nabycia Zadnego z produktéw objetych transakcja po obnizeniu ceny
wynikajacej z uzycia Kuponu nie moze by¢ nizsza niz 1 grosz. W przypadku, gdy warto$¢
znizki po jej proporcjonalnym rozdzieleniu w stosunku do ktéregokolwiek produktu
bytaby wigksza niz warto$¢ towaru nabywanego z wykorzystaniem Kuponu pomniejszona
o 1 grosz, wysoko$¢ przyznanej znizki zostaje zredukowana w taki sposob, zeby
pozostajaca do zaplaty cena nabycia ktoregokolwiek z towaréw nabywanego w ramach
transakcji, do ktorej stosuje si¢ obnizenie wynikajace z Kuponu, nie byta nizsza niz 1 grosz.
Niewykorzystana czg¢$¢ znizki nie bedzie mogla by¢ w takim wypadku wykorzystana przy
innej transakcji.

W ramach jednej transakcji moze zosta¢ wykorzystanych nie wigcej niz 50 Kuponow.
W przypadku jednoczesnego wykorzystania kilku Kupondéw w jednej transakcji § 3 ust. 2
stosuje si¢ odpowiednio (warto$¢ przyznanych znizek wartos§ciowych wynikajacych z
zastosowania kilku Kuponow jest w takim przypadku sumowana).

Kupony mogg zosta¢ wykorzystane w terminie 29.07.2026-27.08.2026 r.

W celu usunigcia watpliwosci Kupony stanowig udzielenie znizki na produkty mozliwe do
wykorzystania w ramach zakupow w Sklepach i jako takie nie podlegaja wymianie na
gotowke.



Rabaty wynikajace z Kupondéw nie moga by¢ uzywane w jednej transakcji z kuponami
procentowymi (tj. kuponami obnizajacymi ceny o okreslony procent ceny zakupu)
upowazniajacymi do znizek w Sklepach (rabaty wynikajace z Kuponoéw nie sumujg si¢ z
rabatami procentowymi).

Kupony nie mogg by¢ przekazywane na rzecz innych oséb niz Klient, ktéry dokonat
zakupu Produktoéw, w zwigzku z ktorym wydany zostat Kupon. W szczegdlnosci Kupony
nie mogg by¢ przedmiotem obrotu.

§5
Postepowanie reklamacyjne co do przebiegu Akcji
. Reklamacje co do przebiegu Akcji moga by¢ zglaszane:

a) pisemnie listem na adres Organizatora: Castorama Polska Sp. z 0.0., ul. Krakowiakow
78, 02-255 Warszawa;

b) mailowo na adres e-mail Organizatora: bok@castorama.pl.

. Reklamacje co do przebiegu Akcji moga by¢ zglaszane réwniez po jej zakonczeniu.

. Niezaleznie od postanowien ust. 1 powyzej, Uczestnik moze zgtasza¢ uwagi techniczne co
do dziatania Kuponu bezposrednio w Punkcie Obstugi Klienta w Sklepie.

. Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko Uczestnika, nazwe oraz adres Sklepu,
w ktorym dokonano zakupu uprawniajagcego do udziatu w Akcji, wybrang przez
Uczestnika forme kontaktu wraz z danymi kontaktowymi (np. adres korespondencyjny lub
adres email), jak rowniez wskazanie przyczyny reklamacji.

Organizator bedzie rozpatrywac reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika listem lub mailem
na adres podany w reklamacji, w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji przez
Organizatora.

§5
Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator, tj.: Castorama Polska
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Krakowiakéw 78 (02-255 Warszawa), wpisana do
rejestru  przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000024785, posiadajaca NIP: 526-10-09-959 i
numer REGON: 010817199, o kapitale zakladowym w wysoko$ci 54.808.000 ztotych.

. Administrator wyznaczyl Inspektora ochrony danych osobowych, z ktorym mozna
kontaktowac¢ si¢ pisemnie na adres Administratora, elektronicznie poprzez adres e-mail:
I0OD@castorama.pl lub poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowe;j
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www.castorama.pl, we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.
Dane osobowe Uczestnikéw sg przetwarzane na podstawie powszechnie obowiazujacych
przepiséw, w tym rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: RODO).
Dane osobowe Uczestnikow Akcji, podane przez UczestnikoOw przy potwierdzeniu odbioru
Karty, o ktéorym mowa w § 2 ust. 6,7,8 Regulaminu, przetwarzane sg do celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych interes6w realizowanych przez administratora (art.
6 ust. 1 lit. f) RODO) oraz w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw wynikajacych z
ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od os6b prawnych oraz s3
przechowywane dla tego celu przez okres 5 lat.
Dane osobowe Uczestnikow Akcji, podane przez Uczestnikow przy zgloszeniu reklamacii,
o ktorych mowa w § 4 ust. 4 Regulaminu, przetwarzane sg w celu przeprowadzenia procesu
reklamacji, w tym jej rozpatrzenia i zawiadomienia Uczestnika o sposobie rozpatrzenia
reklamacji.
W przypadku rozpatrzenia reklamacji zgodnie z Zadaniem Uczestnika, dane osobowe
Uczestnika przetwarzane beda do czasu zakonczenia postgpowania reklamacyjnego. W
przypadku rozpatrzenia reklamacji w sposob niezgodny z zadaniem Uczestnika, dane
osobowe Uczestnika przetwarzane bgda przez okres nie dluzszy niz do konca szdstego roku
liczac od zakonczenia postgpowania reklamacyjnego. W przypadku zgloszenia roszczenia
przez danego Uczestnika, okres przechowywania i przetwarzania jego danych osobowych
moze ulec przediuzeniu, jesli bedzie to niezbedne dla rozpatrzenia roszczenia i ewentualnej
obrony przed takim roszczeniem.

Podanie danych osobowych przez Uczestnika, o ktérych mowa w § 2 ust. 6,7,8, a takze

danych, o ktorych mowa w § 4 ust. 4 Regulaminu jest dobrowolne, jakkolwiek konieczne

do: wydania Karty, zgloszenia reklamacji, jej rozpatrzenia przez Organizatora, a takze
zawiadomienia Uczestnika o sposobie rozpatrzenia reklamacji.

. Uczestnikowi przystuguje:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

¢) prawo do usuniecia danych;

d) ograniczenia przetwarzania danych; (Uczestnik moze zazada¢ ograniczenia
przetwarzania danych osobowych wylacznie do ich przechowywania lub
wykonywania uzgodnionych z nim dziatan, jezeli zdaniem Uczestnika Administrator
posiada nieprawidtowe dane na jego temat lub przetwarza je bezpodstawnie lub nie
chce, zeby Administrator je usunat, bo s3 mu potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen lub na czas wniesionego przez niego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych.);

e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; (Uczestnik ma prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania danych przez Administratora na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu w celach innych niz marketing bezposredni, a takze, gdy
przetwarzanie jest Administratorowi niezbedne do wykonania zadania realizowanego
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w interesie publicznym lub do sprawowania powierzonej] mu wiadzy publiczne;j.
Administrator przestanie przetwarza¢ dane Uczestnika w tych celach, chyba ze
wykaze, ze podstawy przetwarzania przez niego danych sg nadrzgdne wobec praw
Uczestnika lub tez, ze dane Uczestnika sa3 Administratorowi niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.);

f) prawo do przenoszenia danych; (Uczestnik ma prawo otrzymac¢ od Administratora w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajagcym si¢ do odczytu
maszynowego, jego dane osobowe. Uczestnik moze tez zleci¢ Administratorowi
przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi.)

g) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Uczestnikowi przyshuguje prawo
aby ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego
wlasciwego organu nadzorczego).

h) prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych; (Uczestnik w kazdej
chwili moze cofng¢ zgode na przetwarzanie tych danych osobowych, ktore
Administrator przetwarza na podstawie jego zgody. Cofnigcie zgody nie bedzie
wpltywac na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody
Uczestnika przed jej wycofaniem.)

§6
Postanowienia koncowe

1. Organizator zastrzega mozliwo$¢ zmiany Regulaminu pod warunkiem, ze zmiany nie beda
naruszaly praw nabytych Uczestnikow. W szczegdlnosci, zmiany Regulaminu nie bgda
miaty wpltywu na uprawnienia Klientow zwigzane z zakupami Produktow 1 innymi
czynno$ciami dokonanymi przed dokonaniem zmiany regulaminu oraz nabytymi przez
nich uprawnieniami wynikajacymi z takich czynnosci.

2. Uczestnicy nie moga przenies¢ praw ani obowigzkow zwigzanych z Akcja na osoby
trzecie.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajduja
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, a w szczegolnosci Kodeks cywilny.

4. Niniejszy Regulamin jest dostepny na www.castorama.pl 1 w Punkcie Obstugi Klienta

Sklepow.

Zalacznik nr 1 do Regulaminu — wykaz Produktow objetych Akceja

EAN nazwa artykutu

9000101134445 | Wysokoelastyczny klej zelowy CM 17 Pro S1 z wtéknami No Limit 22,5 kg
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