Pod Klucz Lukasz Kazimierczak
ul. Cyfrowa 6

71-441 Szczecin

tel. 782 973 506,

NIP 2530162473

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
Niniejszy Regulamin swiadczenia ustug okresla zasady korzystania z wymienionych w nim ustug
swiadczonych przez:
Pod Klucz Lukasz Kazimierczak
ul. Cyfrowa 6
71-441 Szczecin
tel. 782 973 506,

NIP 2530162473

I.DEFINICJE

1. Wykonawca - oznacza Pod Klucz Lukasz Kazimierczak

ul. Cyfrowa 6

71-441 Szczecin

tel. 782 973 506,

NIP 2530162473

, oraz wszystkich pracownikéw ktérymi postuguje sie w celu
prawidtowego wykonania ustug opisanych w niniejszym Regulaminie.

2. Sklep Castorama — sklep Castorama Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Krakowiakow

78, 02-255 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000024785, REGON: 010817199, NIP: 5261009959, w ktorym

Klient zamawia Ustuge. Lista sklepéw dostepna jest na www.castorama.pl



4. Klient — konsument w rozumieniu art. 22 (1) kodeksu cywilnego, przedsiebiorca lub inny
podmiot, zardwno posiadajgcy osobowos¢ prawng jak i nie posiadajacy tej osobowosci, bedacy
strong Zlecenia, na rzecz ktérego Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Ustugi opisanej w
niniejszym Regulaminie.

5. Ustugi — ustugi montazu i pomiaru oraz pozostate ustugi opisane szczegétowo w niniejszym
Regulaminie, Swiadczone przez Wykonawce na rzecz Klienta na podstawie Zlecenia i niniejszego
Regulaminu.

6. Towar — artykuty zakupione przez Klienta w Sklepie Castorama badz jakiekolwiek inne artykuty,
co do ktérych Klient zleca Wykonawcy wykonanie Ustugi.

7.Zamowienie - zgtoszenie przez Klienta zapotrzebowania na wykonanie przez Wykonawce
Ustugi

opisanej niniejszym Regulaminem, w formie wskazanej w Regulaminie.

8. Potwierdzenie Zamowienia - dokument, podpisany przez Klienta i Wykonawce potwierdzajacy
zawarcie pomiedzy Wykonawcag a Klientem umowy o realizacje Ustugi montazowe;.

9. Protokét — dokument wypetniany przez Wykonawce przy udziale Klienta po wykonaniu Ustugi,
stanowigcy potwierdzenie wykonania Ustugi przez Wykonawce.

10. Cennik — szczegdtowy wykaz Ustug i pobieranych przez Wykonawce optat za wykonanie
Ustug; Cennik dostepny jest wraz z niniejszym

Regulaminem w kazdym sklepie Castorama Szczecin.

11. Regulamin - niniejszy regulamin swiadczenia ustug.

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla warunki swiadczenia przez Wykonawce Ustug.

2. Klient korzystajacy z Ustug winien zapoznac sie z niniejszym Regulaminem przed ztozeniem
Zamowienia. Regulamin jest udostepniany Klientowi w formie pisemnej lub elektronicznej w
Sklepach Castorama. Wraz z Regulaminem Klientowi udostepniany jest Cennik. Ztozenie przez
Klienta Zaméwienia oznacza, ze Klient zapoznat sie z trescig Regulaminu oraz z Cennikiem,
akceptuje ich postanowienia oraz zobowigzujac sie do ich przestrzegania.

3. Wykonawca w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg posiada wszelkie wymagane
przepisami prawa uprawnienia, zezwolenia oraz licencje.

4, Wykonawca realizuje Ustugi opisane w niniejszym Regulaminie na terenie Polski i Niemiec.

lll. USLUGI - ogblne warunki



1. Wykonawca oferuje nastepujgce Ustugi:

a. montaz drzwi zewnetrznych w przygotowanym otworze
b. demontaz starej oscieznicy

c. demontaz starej oscieznicy w ptycie betonowe;j

d. montaz drzwi wewnetrznych powyzej 3 szt.

e. montaz 1 sztuki drzwi wewnetrznych

f. powiekszenie otworu w zaleznosci o surowca

g. montaz paneli podtogowych

h. montaz Deski Barlineckiegj

i. montaz listew PCV

j. montaz wyktadziny

k. montaz karnisza, zaluzji, rolet

. montaz kabiny prysznicowej, bidetu, umywalki, szafki tazienkowej, grzejnika tazienkowego
t. kafelkowanie gres, terakota i glazura

m. gtadzie, tapeta, malowanie na biato i w kolorze, gruntowanie $cian

2. Cena za Ustuge wyliczana jest wedtug Cennika i zakresu zlecanych prac.
3. Castorama Polska, w zakresie Ustug wynikajgcych z Cennika i Regulaminu, petni role
pomocnicza dla Klienta i Wykonawcy.

4. Zaptata wynagrodzenia za Ustuge dokonywana jest przez Klienta bezposrednio u Wykonawcy
po

zrealizowaniu Ustugi. Optata za zrealizowanag Ustuge pobierana jest zgodnie z Regulaminem,
cennikiem oraz uzgodniong z Wykonawca i zaakceptowang przez Klienta wyceng i ostatecznym
zakresem prac.

5. Spoétka Castorama Polska sp. z 0.0. nie jest strong umowy o swiadczenie ustug zawieranej

pomiedzy Klientem a Wykonawca i nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne
nieprawidtowosci

w wykonaniu Ustugi.

6. Potwierdzenie wykonania Ustugi nastepuje poprzez wypetnienie i podpisanie przez
Wykonawce

oraz Klienta Protokotu.



7. Towar powinien by¢ dostarczony do docelowego miejsca swiadczenia Ustugi co najmniej na 1
dzien przed umoéwiona data realizacji Ustugi.

8. Klient zobowigzany jest umozliwi¢ Wykonawcy wykonanie technicznej dokumentaciji
zdjeciowej

przed, po i w trakcie wykonywania Ustugi. Dokumentacja zdjeciowa nie bedzie zawierata
zadnych

wizerunkéw osob fizycznych ani elementéw umozliwiajgcych rozpoznanie Klienta i miejsca
realizacji Ustugi.

9. Wykonawca zastrzega sobie prawo zmiany terminu realizacji Ustugi w przypadku, gdy jej
realizacja w ustalonym terminie okaze sie niemozliwa z przyczyn losowych, niemozliwych do
przewidzenia ani do unikniecia przez Wykonawce. W takim przypadku Wykonawca uzgodni z
Klientem nowy, mozliwie najszybszy termin realizacji Ustugi.

IV. PROCES SKtADANIA ZAMOWIENIA

1. Klient ma mozliwos¢ ztozenia Zamaowienia na realizacje Ustugi drogg telefoniczng. W trakcie
zgtaszania Zamoéwienia Klient zobowigzany jest przekaza¢ informacje o zakresie Ustugi, wybrang
przez Klienta wstepng date wykonania Ustugi oraz inne informacje niezbedne do prawidtowego
wykonania Ustugi.

2. W terminie do 48h od przyjecia Zamowienia Wykonawca wykonuje szacunkowg wycene
Ustugi,

zawierajgca réwniez koszty dojazdu ekipy montazowej, obliczone w zaleznosci od strefy
dojazdu.

Jednoczesnie Wykonawca potwierdza wskazany w Zaméwieniu przez Klienta termin realizacji
Ustugi badz wskazuje inny mozliwy termin realizacji, przy uwzglednieniu, iz Ustugi Swiadczone sg
w dni robocze w godzinach 8:00-17:00.

3. Po wykonaniu szacunkowej wyceny ustugi montazu, Klient otrzyma wiadomos$é mailowa lub
SMS z informacja o wstepnej kwocie wykonania ustugi i terminie montazu

4. Klient ma mozliwos¢ wskazania woli uiszczenia wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji
Ustugi przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na wystawionym przez
Wykonawce po realizacji Ustugi dokumencie ksiegowym, w terminie zaptaty wskazanym na tym
dokumencie.

5.Zwyceng i terminem montazu Wykonawca wskaze, czy i jakie materiaty dodatkowe Klient jest

zobowigzany dostarczy¢ ekipie montazowej we wtasnym zakresie. Przez materiaty dodatkowe



rozumie sie niezbedne do prawidtowego wykonania Ustugi elementy dodatkowe, nie stanowigce
czesci Towaru lub nie dostarczone przez producenta wraz z przedmiotem bedacym przedmiotem
Ustugi, w szczegélnosci takie, jak np. gniazda elektryczne, silikony w kolorze innym niz
bezbarwnym, kostki, przewody, wtyczki, zawory hydrauliczne, wezyki itp.

6.Klient jest zobowigzany do zapoznania sie z Regulaminem i podpisania Protokotu
powykonawczego.

V. REALIZACJA USLUG

1. Wykonawca awizuje telefonicznie 60 minut przed przyjazdem do Klienta swoje przybycie.

2. Realizacja Ustugi montazu odbywa sie zgodnie z instrukcjami producenta Towaru lub innego
przedmiotu bedacego przedmiotem Ustugi.

3. Ekipy montazowe posiadajg odpowiednie narzedzia niezbedne do prawidtowego wykonania
Ustugi, za wyjatkiem materiatéw dodatkowych, ktére zobowigzany jest zapewnié Klient.

VI. PLATNOSC

1. Szacunkowa wycena Ustugi wskazywana jest Klientowi w terminie do 48h od dnia przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce.

2. Wysokos$é szacunkowej wyceny Ustugi wskazywanej Klientowi w terminie do 48h od ztozenia
Zamowienia moze ulec zmianie w przypadku, gdy po przybyciu na miejsce realizacji Ustugi
Wykonawca stwierdzi wystapienie okolicznosci wptywajgcych na pierwotng wycene,
powodujgcych koniecznos¢ wykonania prac dodatkowych (w szczegolnosci takich, jak zmiany w
dostosowaniu pomieszczenia, braki w elementach podlegajgcych montazowi). Sytuacje takie
Wykonaweca sygnalizuje Klientowi przed rozpoczeciem realizacji Ustugi i sg one przedmiotem
wspolnych ustalen. Klient nie ma obowiazku zlecenia prac dodatkowych Wykonawcy nawet w
sytuacji, kiedy sg one niezbedne do prawidtowego wykonania Ustugi, jednak Wykonawca moze
odmoéwié wykonania Ustugi z takiej przyczyny. W takiej sytuacji Klient i Wykonawca ustalg
wspolnie nowy zakres prac i wysokosé wynagrodzenia Wykonawcy, odnotowujgc przedmiotowe
ustalenia w tresci Protokotu.

3. W przypadku, gdy Wykonaweca i Klient nie dojdg do porozumienia co do realizacji prac
dodatkowych, Zlecenie wykonania Ustugi uwaza sie za niezawarte.

6. Klient ma mozliwos$¢ uiszczenia wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji ustugi rowniez

przelewem, na wskazany przez Wykonawce numer rachunku bankowego. W takim przypadku



Klient wskazuje przedmiotowy sposob uiszczenia wynagrodzenia w trakcie zgtaszania
Zamowienia

a Wykonawca po realizacji Ustugi wystawia Klientowi dokument ksiegowy, w ktérym wskazuje
wysokos$¢ wynagrodzenia, numer rachunku bankowego, na jaki Klient ma wykona¢ przelew oraz
termin, w jakim ptatnosc¢ za ustuge winna zostac uiszczona.

VII. OBOWIAZKI KLIENTA

1. Do wykonania Ustugi niezbedna jest obecnos¢ Klienta przy rozpoczeciu i zakoriczeniu
realizacji

Ustugi. Klient zobowiazany jest umozliwi¢ ekipie montazowej wstep do pomieszczen, w ktorych
bedzie realizowana Ustuga.

2. Klient ma obowigzek zabezpieczy¢ we wtasnym zakresie miejsce realizacji Ustugi, w
szczegolnosci zabezpieczy¢ podtoge, udrozni¢ ciggi komunikacyjne itp., przed uméwionym
terminem realizacji Ustugi.

3. Obowigzkiem Klienta jest udostepnienie pomieszczenia niezbednego do realizaciji
zamowionej

Ustugi. W miejscu tym powinny panowa¢ odpowiednie warunki do pracy takie jak wilgotnosc¢

powietrza, Swiatto oraz temperatura pokojowa. W przypadku Ustugi pomiaru, pomieszczenie
winno

zapewnia¢ mozliwosé wykonania odpowiednich pomiaréw (swobodny dostep do Scian,
przytaczy

itd.)
4. Obowigzkiem Klienta jest dostarczenie Wykonawcy lub Autoryzowanemu Podwykonawcy

elementdéw oraz czesci niezbednych materiatéw do realizacji Ustugi, wskazanych przez
Wykonawce

w Potwierdzeniu Zaméwienia, w szczegélnosci takich, jak gniazda elektryczne, silikony w kolorze
innym niz bezbarwnym, kostki, przewody, wtyczki, zawory hydrauliczne, wezyki itp. Wykonawca
we wtasnym zakresie dostarcza silikon w kolorze biatym i bezbarwnym oraz kotki.

5. Towar powinien by¢ dostarczony do docelowego miejsca swiadczenia Ustugi co najmniejna 1
dzien przed umoéwiong datg realizacji Ustugi.

6. Do obowigzkdéw Klienta nalezy:

¢ przekazanie Wykonawcy wszelkich niezbednych informacji majacych wptyw na realizacje
Ustugi,

takich jak plan rozmieszczenia instalacji elektrycznej, wodnokanalizacyjnej, plan ustawienia

Towaréw w pomieszczeniu,



¢ przekazanie Wykonawcy kompletnego Towaru lub innego przedmiotu bedgcego przedmiotem
Ustugi,

7. Towar lub inny przedmiot bedacy przedmiotem Ustugi muszg znajdowac sie w tym samym
lokalu co miejsce realizacji Ustugi, na tym samym poziomie. Wykonawca lub Autoryzowany

Podwykonawca nie swiadczg ustug polegajacych na przemieszczaniu, przenoszeniu Towaréw
lub

innych przedmiotow w zakresie, w jakim nie jest to niezbedne dla realizacji Ustugi.

8. Pomieszczenie, w ktérym realizowana bedzie Ustuga, powinno by¢ przygotowane od strony
technicznej wedtug wskazowek udzielonych podczas wykonywania Ustugi pomiarowej, jesli
Ustuga pomiaru byta wykonywana. W kazdym przypadku:

e Wymiary z natury pomieszczenia powinny by¢ adekwatne do wymiaréw Towaru lub innego
przedmiotu bedacego przedmiotem Ustugi.

¢ Przytacza hydrauliczno-elektryczne powinny znajdowac¢ sie w odpowiednich miejscach.

¢ Instalacja wodno-kanalizacyjna, gazowa, elektryczna, do ktorej Towar lub inny przedmiot maja
zostac podtaczone musi byé sprawna i umozliwiaé przeprowadzenie testu prawidtowosci i
szczelnosci wykonanego podtaczenia; instalacja musi by¢ odpowiednio przygotowana t;j.
zakonczona zaworkami hydraulicznymi i wylotem rury kanalizacyjnej, zaworem gazowym,
gniazdkami elektrycznymi, ksztattkg o odpowiedniej $rednicy do otworu wentylacyjnego.

¢ W przypadku Ustugi montazu mebli, konstrukcja $cian musi pozwoli¢ na bezpieczne
zawieszenie

szafek. Wykluczony jest montaz systemu mebli kuchennych do $ciany wykonanej z ptyt typu
karton-gips. Minimalna grubos¢ sciany powinna wynosi¢ 8 cm.

e Dostep do sprawnej instalacji elektrycznej, wodnej i gazowej winien by¢ wolny.

* Pomieszczenie powinno posiadaé kubature zamknietg (okna i drzwi) a lokal, w ktérym Ustuga
bedzie realizowana, posiadaé sprawny sanitariat.

¢ W przypadku montazu mebli pokojowych, niezbedne jest wypoziomowanie podtoza przez
klienta.

9. Sprzet AGD spoza Sklepu Castorama Polska musi by¢ kompatybilny z zakupionymi Towarami.
10. W przypadku gdy co najmniej jeden obowigzek Klienta, opisany w punktach 1-9 paragraf VI
niniejszego Regulaminu nie bedzie spetniony, Wykonawca ma prawo odstgpié¢ od swiadczenia
Ustugi. W celu ustalenia nowego terminu realizacji Ustugi Klient kontaktuje sie z POK.

VIII. REKLAMACIJE | ODPOWIEDZIALNOSC



1. Wykonawca udziela na wykonane prace rekojmi na okres 24 miesiecy, liczac od daty realizacji
Ustugi.

2. Do zgtoszenia reklamacji zwigzanych z niewtasciwym wykonaniem Ustug i dochodzenia
roszczen z tego tytutu uprawniony jest wytacznie Klient.

3. Zgtoszenie reklamacji moze nastgpi¢ w formie pisemnej, telefonicznej lub za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres e-mail biuro@podklucz.net.

4. Zgtoszenie reklamacji powinno zawierac¢: dane Klienta, wskazanie okolicznosci skutkujgcych
ztozeniem reklamacji, wskazanie roszczen podnoszonych z tego tytutu przez Klienta, dane
kontaktowe Klienta oraz skan lub zdjecie Protokotu montazu.

5. W przypadku wptyniecia zgtoszenia reklamacji, ktére nie zawiera wszystkich w/w elementoéw,

Wykonawca skontaktuje sie niezwtocznie z Klientem wskazujac, jakie informacje nalezy
uzupetnic,

chyba, ze zgtoszenie reklamacji nie zawiera danych umozliwiajgcych identyfikacje Klienta i
kontakt z nim.

6. Warunkiem przystgpienia przez Wykonawce do rozpatrywania reklamacji jest zaptata przez
Klienta catosci wynagrodzenia Wykonawcy naleznego z tytutu realizacji Ustugi. Zgtoszona
reklamacja bedzie rozpatrywana przez Wykonawce zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa i niniejszego Regulaminu. W przypadku uznania reklamacji Klienta w

catosci badz w czesci, Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia nieprawidtowosci ( wskazanej
w

reklamacji) wynikajgcej z nieprawidtowego montazu, w terminie 14 dni od rozpatrzenia.

7. Wykonawca zastrzega sobie prawo do kontaktu telefonicznego na podany w zgtoszeniu
reklamacyjnym numer w celu procesowania reklamaciji.

8. W sytuacji koniecznosci przeprowadzenia ogledzin zwigzanych z roszczeniami zgtaszanymi
przez Klienta Wykonawca zastrzega sobie prawo do wykonania ponownej wizyty w miejscu
realizacji Ustugi. Termin wizyty zostanie ustalony zgodnie przez Wykonawce i Klienta.

9. Odpowiedz na reklamacje nastepuje w takiej formie, a jakiej wptyneto zgtoszenie
reklamacyjne,

za wyjatkiem formy telefonicznej; tj. w formie pisemnej na wskazany w zgtoszeniu
reklamacyjnym

adres korespondencyjny Klienta lub pocztg elektroniczng na adres poczty elektronicznej Klienta,
z

ktérego nadestano zgtoszenie reklamacyjne.



10. Reklamacje beda rozpatrywane bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
roboczych od dnia wptywu zgtoszenia reklamacyjnego. Wykonawca moze przedtuzy¢ termin
rozpatrywania reklamacji, za uprzednim powiadomieniem Klienta, w przypadku, gdy do
rozpatrzenia reklamacji niezbedna jest wiecej niz jedna wizyta w miejscu realizacji Ustugi lub
przeprowadzenie pogtebionego postepowania wyjasniajacego, w szczegolnosci zwigzanego z
uzyskaniem opinii, analiz, wycen itp. od podmiotéw trzecich.

11. Wykonawca dotozy wszelkiej starannosci, by proces reklamacyjny nie generowat dla Klienta
niedogodnoscii dodatkowych kosztow.

12. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte (nieterminowe)
wykonanie Ustugi z przyczyn lezgcych wytacznie po stronie Klienta, w szczegélnosci, gdy

niewykonanie lub nienalezyte (nieterminowe) wykonanie Ustugi wynika z naruszenia przez
Klienta

warunkéw umowy o Swiadczenie ustug, okreslonych szczegétowo w Potwierdzeniu Zaméwienia,
lub z nieprawidtowych lub niepetnych informacji przekazanych przez Klienta Wykonawcy.

IX. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1.Rozporzadzenie ogdlne o ochronie danych osobowych 2016/679 UE

2. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest firma : Pod Klucz L.ukasz Kazimierczak
ul. Cyfrowa 6

71-441 Szczecin

3.Dane Pani/Pana beda przetwarzane w celu realizacji ustug montazowych oraz zakupu
wybranych

produktéw, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. B Rozporzadzenia Ogdélnego o Ochronie Danych
Osobowych (UE) 2016/679 ( dalej: ,,Rodo”) - wykonania umowy lub do podjecia dziatan przed jej
zawarciem.

4. Podanie danych dla realizacji ustug montazowych jest dobrowolne, ale niezbedne do ich
wykonania.

5. Dane osobowe bedg przetwarzane w czasie realizacji ustugi oraz przechowywane do
momentu

przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasniecia obowigzku archiwizacji danych
wynikajacego z przepiséw prawa.

5, Administrator moze przekazywa¢ Pani/Pana dane osobowe Castorama Polska oraz
podmiotom

przetwarzajgcym dane osobowe na jego zlecenie, w tym biurom rachunkowym.



6.Ma Pan/Pani prawo do zadania dostepu do danych, sprostowania, usuniecia, przenoszenia
danych

lub ograniczenia ich przetwarzania. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaé
sie z Administratorem na adres do korespondenc;ji lub mailowy : biuro@podklucz.net .

7. Jesli uznasz, ze przetwarzajgc Pani/Pana dane osobowe naruszono przepisy RODO, posiadasz
prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin wraz z zatgcznikami tj. Cennikiem Ustug, Cennikiem dojazdu ekipy montazowej
poza strefe A, Protokotem wykonania ustugi i Ksigzka Pomiarowa, dostepny jest w punktach
Sklepu Castorama Polska. Klient zobowigzany jest zapoznac¢ sie z Regulaminem przed ztozeniem
Zamowienia zgodnie z procedurg opisang w punkcie IV Regulaminu.

2. Wszelkie zapytania i watpliwosci zwigzane z realizacjg Ustug Klient kieruje bezposrednio do
Wykonawcy.

3. Wykonaweca jest uprawniony do dokonywania zmian w Regulaminie w przypadku zmian w

zakresie swiadczonych Ustug. Kazda zmiana bedzie dokonywana z odpowiednim
wyprzedzeniem i

wyraznie komunikowana.

4. Postanowienia Regulaminu sg wigzgce dla konsumenta, o ile nie zostaty w Regulaminie
wyraznie

wytgczone w odniesieniu do konsumentéw oraz nie zostaty uznane za niedozwolong klauzule
umowna lub praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéw.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
Kodeksu

Cywilnego.
6. W przypadku sporéw wynikajacych z Regulaminu, strony sporu zobowigzane sg w pierwsze;j
kolejnosci do podjecia préb polubownego rozwigzania sporu w drodze wzajemnych rozmoéw i

negocjacji. Postanowienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym w zaden sposéb nie
zamyka

ani nie ogranicza drogi sagdowej i nie moze by¢ interpretowane jako zapis na sad polubowny.
7. Wtasciwym dla rozstrzygniecia sporéw wynikajacych z Regulaminu jest sad powszechny
wtasciwy dla siedziby lub miejsca zamieszkania pozwanego.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 czerwca 2021r.

9. Aktualna wersja regulaminu dostepna jest w sklepach Castorama.



