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Regulamin akcji promocyjnej  
„Promocja konsumencka  
Bondex Smart Paint 2020” 

 
 

§ 1. Postanowienia ogólne 
1. Niniejszy regulamin (dalej: „Regulamin”) określa warunki przeprowadzenia akcji promocyjnej 

pod nazwą „Promocja konsumencka Bondex Smart Paint 2020" (dalej „Akcja Promocyjna").  
2. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Eatme Agencja Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, adres: 

ul. Jana Nowaka Jeziorańskiego 45 lok 140, 03-982 Warszawa, biuro ul. Złoczowska 6d, 03-
972 Warszawa wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000762429, NIP: 1132990164, REGON: 382033791 
(dalej „Organizator”). 

3. Organizator działa na zlecenie PPG Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie prowadzącej na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej sprzedaż produktów marki Bondex Smart Paint.  

4. Akcja Promocyjna prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej we wszystkich 
sklepach stacjonarnych działających pod marką „Castorama” (dalej „Sklepy”), z zastrzeżeniem, 
iż Akcja Promocyjna nie obowiązuje dla zamówień i zakupów dokonanych w sklepie 
internetowym Castorama, także w przypadku wyboru opcji odbioru produktu lub produktów w 
Sklepie.  

5. Akcja Promocyjna trwa w okresie od 19.02.2020 r. do 17.03.2020 r. w godzinach otwarcia 
Sklepów, jednak nie dłużej niż do wyczerpania puli Kart Podarunkowych w Akcji, o której mowa 
w § 3 ust. 1 Regulaminu (dalej „Okres Promocji”).  

6. Akcją Promocyjną objęty jest zakup w Sklepie produktów Bondex Smart Paint (dalej łącznie 
„Produkty” lub pojedynczo „Produkt”). Lista Produktów stanowi Załącznik nr 1 do Regulaminu.  
 

 
  
§ 2. Uczestnicy  
 

1. Uczestnikami Akcji mogą być osoby fizyczne posiadające pełną zdolność do czynności 
prawnych, nabywające Produkty działając jako konsument w rozumieniu art. 221 kodeksu 
cywilnego (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1145 ze zm.) , o których mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu, w 
ilościach detalicznych (tj. nie więcej niż 25 litrów w ramach pojedynczego zakupu),  w celu 
niezwiązanym bezpośrednio z działalnością gospodarczą lub zawodową (dalej: „Uczestnik 
Promocji”).  

2. W Akcji Promocyjnej nie mogą uczestniczyć pracownicy Organizatora oraz PPG Deco Polska 
Sp. z o.o. oraz osoby fizyczne dokonujące jednorazowego zakupu Produktów w ilości równej 
lub wyższej od 25 (słownie: dwadzieścia pięć) litrów, tj. potwierdzonych jednym dowodem 
zakupu (paragonem fiskalnym lub fakturą).  

 
§ 3. Nagrody 
 

1. Nagrodami w Akcji Promocyjnej są karty podarunkowe o wartości 20 zł (słownie: dwadzieścia 
złotych) (dalej „Karta Podarunkowa”), których pula jest ograniczona i wynosi 8 000 sztuk 
(słownie: osiem tysięcy). 

2. Karta Podarunkowa jest wystawiana na okaziciela i umożliwia dokonywanie zakupu towarów 
z oferty handlowej Castorama Polska Sp. z o.o. w dowolnym sklepie Castorama Polska Sp. 
z o.o. na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z regulaminem karty podarunkowej 
Castorama dostępnym na terenie Sklepu w Punkcie Informacyjnym Sklepu oraz pod adresem  
https://www.castorama.pl/regulaminy/inne-regulaminy.  

3. W chwili wydania Karty Podarunkowej dokonana zostanie jej aktywacja (doładowanie). Karta 
Podarunkowa ważna jest przez 12 miesięcy od dnia jej aktywacji.  

 
 
§ 4. Zasady przyznawania Karty Podarunkowej 
 

1. Z zastrzeżeniem postanowień niniejszego Regulaminu (a zwłaszcza § 2 ust. 1 Regulaminu) 
Każdy Uczestnik Promocji, który w Okresie Promocji spełni łącznie następujące warunki: 

https://www.castorama.pl/regulaminy/inne-regulaminy
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a) dokona w Sklepie jednorazowego zakupu co najmniej 5 (słownie: pięciu) litrów Produktu lub 
Produktów objętego jednym paragonem fiskalnym lub jedną fakturą VAT (dalej „Zakup”), 
Zakup uważany jest za dokonany w momencie zapłaty ceny w formie gotówkowej lub 
bezgotówkowej, tj. przy wykorzystaniu karty płatniczej lub karty kredytowej.  

b) zachowa oryginalny paragon fiskalny lub fakturę VAT potwierdzający dokonanie Zakupu, 
c) zgłosi się w dniu dokonania Zakupu do Punktu Obsługi Klienta oraz okaże pracownikowi 

Sklepu oryginalny paragon fiskalny lub fakturę VAT potwierdzający dokonanie zakupu 
Produktu, uzyska nagrodę w postaci Karty Podarunkowej. 
 

2. Jednorazowy zakup łącznie, co najmniej 5 (słownie: pięciu) litrów Produktu oznacza zakup 
obejmujący opakowanie Produktu lub Produktów o dowolnej objętości oraz w dowolnej wersji 
(np. minimum 1 (jedno) opakowanie Produktu Bondex Smart Paint o pojemości 5 L albo 
minimum 2 (dwa) opakowania Produktu Bondex Smart Paint o pojemności 2,5 L) potwierdzony 
jednym dowodem zakupu (paragonem fiskalnym lub fakturą). Produkty w opakowaniach o tej 
samej pojemności mogą dotyczyć różnych wersji/kolorów, zgodnie wersjami/kolorami 
Produktów wskazanymi w Załączniku nr 1 do Regulaminu. 

3. Płatność za Zakupy Kartą Podarunkową nie uprawnia do wzięcia udziału w Akcji i otrzymania 
Karty Podarunkowej. 

4. Uczestnikowi Promocji, z zastrzeżeniem postanowień § 2 Regulaminu przysługuje prawo do 
wzięcia udział w Akcji Promocyjnej dowolną ilość razy przy czym dla uzyskania Karty 
Podarunkowej konieczne jest każdorazowe spełnienie przez Uczestnika Promocji wszystkich 
warunków określonych w ust. 1 powyżej.  

5. Wyczerpanie puli wszystkich Kart Podarunkowych przez upływem Okresu Promocji oznacza 
zakończenie Akcji Promocyjnej.   

6. Informacja o wyczerpaniu w Akcji Promocyjnej puli Kart Podarunkowych zostanie umieszczona 
w Sklepach.   

 
 
§ 5. Wydanie Kart Podarunkowych 
 

1. W celu otrzymania Karty Podarunkowej w ramach Akcji Promocyjnej, Uczestnik Promocji 
zobowiązany jest w dniu dokonania Zakupu do poinformowania o tym pracownika Sklepu w 
Punkcie Obsługi Klienta oraz okazania paragonu fiskalnego lub faktury, potwierdzającego 
Zakup. Pracownik Sklepu wydając Kartę Podarunkową, dokona stosownej adnotacji o jej 
wydaniu na paragonie fiskalnym lub fakturze.  

2. Jednorazowa ilość zakupionego Produktu lub Produktów uprawniająca do otrzymania Karty 
Podarunkowej powinna być uwidoczniona na jednym dowodzie zakupu (paragonie fiskalnym 
lub fakturze VAT). 

3. Produkty uwidocznione na dwóch lub więcej dowodach zakupu nie sumują się. 
4. W przypadku gdy, Uczestnik nie odbierze Karty Podarunkowej w dniu Zakupu, Uczestnik traci 

prawo do Karty Podarunkowej. 
5. Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na gotówkę lub na inną nagrodę. 

 
 
§ 6. Zwrot Produktów uprawniających do otrzymania Karty podarunkowej 

1. Z zastrzeżeniem postanowień Regulaminu sprzedaży w sklepach Castorama polska sp. z o.o. 
dostępnego pod adresem https://www.castorama.pl/regulaminy/inne-regulaminy, zwrot 
pełnowartościowego Produktu, którego nabycie było podstawą otrzymania przez Uczestnika 
Promocji Karty Podarunkowej jest możliwy wyłącznie wraz z zwrotem niewykorzystanej Karty 
Podarunkowej.   

2. W przypadku gdy, Uczestnik Promocji wykonuje swoje uprawnienia z rękojmi lub gwarancji (o 
ile została przyznana) w stosunku do Produktu, którego nabycie było podstawą otrzymania 
przez Uczestnika Promocji Karty Podarunkowej, Uczestnik Promocji nie jest zobowiązany do 
zwrotu Karty Podarunkowej.  

 
 
§ 7. Reklamacje i dane osobowe 

1. Wszystkie reklamacje dotyczące przebiegu Akcji Promocyjnej należy zgłaszać pisemnie za 
pośrednictwem poczty listem poleconym pod adresem Organizatora: Eatme Agencja Sp. z o.o., 
ul. Złoczowska 6d, 03-972 Warszawa lub mailowo pod adresem e-mail 
monika.fyrstenberg@eatme-agencja.pl.  

2. Zgłoszenie reklamacji powinno zawierać dokładne dane personalne (tj. imię, nazwisko oraz 
adres zamieszkania) zgłaszającego reklamację oraz przyczynę reklamacji wraz z 
uzasadnieniem. 

https://www.castorama.pl/regulaminy/inne-regulaminy
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3. Reklamacje rozpatrywane będą w ciągu 14 dni od daty ich otrzymania przez Organizatora. 
4. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika Promocji, w zależności 

od wybranej formy korespondencji, w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji przez 
Organizatora.  

5. Administratorem danych osobowych przekazanych w reklamacji jest Organizator - Eatme 
Agencja Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Jana Nowaka Jeziorańskiego 45/140, 03-982 
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 
Miasta Stołecznego Warszawa, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem KRS 0000762429 (dalej „Administrator”). Kontakt do Administratora w sprawach 
dotyczących przetwarzania danych osobowych za pomocą poczty elektronicznej na adres: 
monika.fyrstenberg@eatme-agencja.pl.  

6. Administrator będzie przetwarzał dane osobowe Uczestnika Promocji zgłaszającego 
reklamację wyłącznie w związku z reklamacją w zakresie procedury reklamacyjnej, w 
wykonaniu obowiązku prawnego ciążącego na Organizatorze na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. c) 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych).  

7. Podanie danych jest dobrowolne, jednakże konieczne do rozpatrzenia reklamacji.  
8. Uczestnikowi Promocji przysługuje: 

a. prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;  
b. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;  
c. prawo do usunięcia danych;  
d. prawo do ograniczenia przetwarzania danych; (Uczestnik Promocji może zażądać 

ograniczenia przetwarzania danych osobowych wyłącznie do ich przechowywania lub 
wykonywania uzgodnionych z nim działań, jeżeli zdaniem Uczestnika Promocji 
Administrator posiada nieprawidłowe dane na jego temat lub przetwarza je 
bezpodstawnie lub nie chce, żeby Administrator je usunął, bo są mu potrzebne do 
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń lub na czas wniesionego przez niego 
sprzeciwu względem przetwarzania danych.);  

e. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; (Uczestnik Promocji ma 
prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych przez Administratora na podstawie 
prawnie uzasadnionego interesu w celach innych niż marketing bezpośredni, a także, 
gdy przetwarzanie jest Administratorowi niezbędne do wykonania zadania 
realizowanego w interesie publicznym lub do sprawowania powierzonej mu władzy 
publicznej. Uczestnik Promocji powinien wtedy wskazać Administratorowi swoją 
szczególną sytuację, która jego zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez Administratora 
przetwarzania objętego sprzeciwem. Administrator przestanie przetwarzać dane 
Uczestnika Promocji w tych celach, chyba że wykaże, że podstawy przetwarzania przez 
niego danych są nadrzędne wobec praw Uczestnika Promocji lub też, że dane 
Uczestnika Promocji są Administratorowi niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub 
obrony roszczeń.);  

f. prawo do przenoszenia danych; (Uczestnik Promocji ma prawo otrzymać od 
Administratora w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się 
do odczytu maszynowego, jego dane osobowe. Uczestnik Promocji może też zlecić 
Administratorowi przesłanie tych danych bezpośrednio innemu podmiotowi.); 

g. prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych; (Uczestnik Promocji w 
każdej chwili może cofnąć zgodę na przetwarzanie tych danych osobowych, które 
Administrator przetwarza na podstawie jego zgody. Cofnięcie zgody nie będzie 
wpływać na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody 
Uczestnika Promocji przed jej wycofaniem).  

h. Uczestnik Promocji ma również prawo do złożenia skargi w zakresie przetwarzania 
danych osobowych do właściwego organu nadzoru.  

9. Podane dane osobowe Uczestnika Promocji, w przypadku rozpatrzenia reklamacji zgodnie z 
żadaniem Uczestnika Promocji będą przetwarzane przez Organizatora do czasu rozpatrzenia 
reklamacji. Dane osobowe Uczestnika Promocji, w przypadku rozpatrzenia reklamacji w sposób 
niezgodny z żądaniem Uczestnika Promocji, przetwarzane będą przez okres nie dłuższy niż do 
końca szóstego roku licząc od zakończenia postępowania reklamacyjnego. W przypadku 
zgłoszenia roszczenia przez danego Uczestnika Promocji, okres przechowywania i 
przetwarzania jego danych osobowych może ulec przedłużeniu, jeśli będzie to niezbędne dla 
rozpatrzenia roszczenia i ewentualnej obrony przed takim roszczeniem.Niezależnie od 
postanowień ust. 1 powyżej, Uczestnik Promocji może zgłaszać uwagi techniczne dotyczące 
działania Karty Podarunkowej bezpośrednio w Punkcie Obsługi Klienta w Sklepie. 
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§8. Postanowienia końcowe  

1. Treść Regulaminu jest dostępna w siedzibie Organizatora oraz na 
https://www.castorama.pl/regulaminy/inne-regulaminy,  i w Punkcie Obsługi Klienta w 
Sklepie.  

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje się przepisy kodeksu cywilnego.  
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Załącznik nr 1 do Regulaminu akcji promocyjnej „Promocja konsumencka Bondex Smart Paint 2020”.  

 
Szczegółowy wykaz produktów objętych Akcją Promocyjną. 
 

 
nazwa artykułu kod 

artykułu EAN 

1 SMART PAINT be happy 2,5 l 380031 5904000012252 

2 SMART PAINT bezowa pianka 2,5 l 379999 5904000011903 

3 SMART PAINT beżowy do kwadratu 2,5 l 380002 5904000011965 

4 SMART PAINT biały idealny 2,5 l 390853 5904000019268 

5 SMART PAINT biały idealny 2,5 l 390849 5904000019220 

6 SMART PAINT biały niezwykle przytulny 2,5 l 390854 5904000019275 

7 SMART PAINT biały niezwykle przytulny 2,5 l 390850 5904000019237 

8 SMART PAINT biały ponad wszystko 2,5 l 379996 5904000011873 

9 SMART PAINT biały ponad wszystko 2,5 l 388007 5904000017974 

10 SMART PAINT biały trochę szary 2,5 l 390852 5904000019251 

11 SMART PAINT biały trochę szary 2,5 l 390847 5904000019213 

12 SMART PAINT biały w szampańskim nastroju 2,5 l 390855 5904000019282 

13 SMART PAINT biały w szampańskim nastroju 2,5 l 390851 5904000019244 

14 SMART PAINT blaszany bębenek 2,5 l 380010 5904000012047 

15 SMART PAINT bondexowy 2,5 l 380038 5904000012320 

16 SMART PAINT cała w skowronkach 2,5 l 380040 5904000012344 

17 SMART PAINT chyba beżowy 2,5 l 380001 5904000011941 

18 SMART PAINT creme brulee 2,5 l 380000 5904000011927 

19 SMART PAINT czarno czarny 2,5 l 380015 5904000012092 

20 SMART PAINT czas na szałwię 2,5 l 398735 5904000026181 

21 SMART PAINT czerwony w sam raz 2,5 l 380023 5904000012177 

22 SMART PAINT czy to pigwa 2,5 l 380032 5904000012269 

23 SMART PAINT dotyk anioła 2,5 l 380025 5904000012191 

24 SMART PAINT gdy światła zgasną 2,5 l 398739 5904000026228 

25 SMART PAINT grejpfrutowy sorbet 2,5 l 380042 5904000012368 

26 SMART PAINT hot chocolate 2,5 l 380005 5904000011996 

27 SMART PAINT jestem kolorem słońca 2,5 l 380045 5904000012399 

28 SMART PAINT lato w paryżu 2,5 l 380004 5904000011989 

29 SMART PAINT lubię fiołki 2,5 l 380019 5904000012139 

30 SMART PAINT made in paradise 2,5 l 380024 5904000012184 

31 SMART PAINT małe co nieco 2,5 l 380036 5904000012306 

32 SMART PAINT mały książę 2,5 l 380007 5904000012016 

33 SMART PAINT mamma mia 2,5 l 380022 5904000012160 

34 SMART PAINT marchewkowe pole 2,5 l 380044 5904000012382 

35 SMART PAINT miłego dnia 2,5 l 380039 5904000012337 

36 SMART PAINT morele w słoiku 2,5 l 380043 5904000012375 

37 SMART PAINT musztarda przed obiadem 2,5 l 398733 5904000026167 

38 SMART PAINT na balu księżniczek 2,5 l 380016 5904000012108 

39 SMART PAINT na krańcu świata 2,5 l 380011 5904000012054 

40 SMART PAINT nic do ukrycia 2,5 l 380017 5904000012115 

41 SMART PAINT niebiańska miłość 2,5 l 380029 5904000012238 
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42 SMART PAINT noc i dzień 2,5 l 380030 5904000012245 

43 SMART PAINT obłędnie karmelovy 2,5 l 380003 5904000011972 

44 SMART PAINT piękna Esmeralda 2,5 l 398737 5904000026204 

45 SMART PAINT piękny sen o prowansji 2,5 l 380018 5904000012122 

46 SMART PAINT pudełko mlecznych czekoladek 2,5 l 380006 5904000012009 

47 SMART PAINT róż tuż tuż 2,5 l 398734 5904000026174 

48 SMART PAINT sen elfa 2,5 l 398736 5904000026198 

49 SMART PAINT słoik pełen miodu 2,5 l 380037 5904000012313 

50 SMART PAINT srebrzysta magia 2,5 l 380012 5904000012061 

51 SMART PAINT stalowe love 2,5 l 380014 5904000012085 

52 SMART PAINT szczęście taki ma kolor 2,5 l 380021 5904000012153 

53 SMART PAINT śliwka w kompocie 2,5 l 380020 5904000012146 

54 SMART PAINT śmietankowe lody 2,5 l 379997 5904000011880 

55 SMART PAINT takie jest niebo 2,5 l 380026 5904000012207 

56 SMART PAINT tęsknota za naturą 2,5 l 380041 5904000012351 

57 SMART PAINT totalnie zauroczony 2,5 l 380027 5904000012214 

58 SMART PAINT tupot białych mew 2,5 l 379998 5904000011897 

59 SMART PAINT turkusowy zawrót głowy 2,5 l 380028 5904000012221 

60 SMART PAINT w chowanego gram 2,5 l 380013 5904000012078 

61 SMART PAINT w deszczu kropelkach 2,5 l 380009 5904000012030 

62 SMART PAINT w sercu oceanu 2,5 l 398738 5904000026211 

63 SMART PAINT waniliowe myśli 2,5 l 380035 5904000012290 

64 SMART PAINT wiosenne przebudzenie 2,5 l 380033 5904000012276 

65 SMART PAINT zielono mi 2,5 l 380034 5904000012283 

66 SMART PAINT zima na południu 2,5 l 380008 5904000012023 

67  SMART PAINT dotyk anioła 5L 435168 5904000041252 

68  SMART PAINT stalowe love  5L 435155 5904000041122 

69  SMART PAINT jestem kolorem słońca  5L 435160 5904000041160 

70  SMART PAINT blaszany bębenek  5L 435163 5904000041207 

71  SMART PAINT obłędnie karmelovy  5L 435166 5904000041238 

72  SMART PAINT w deszczu kropelkach  5L 435161 5904000041184 

73  SMART PAINT lato w Paryżu  5L        435165 5904000041221 

74  SMART PAINT beżowy do kwadratu  5L  435169 5904000041269 

75  SMART PAINT zielono mi  5L         435167 5904000041245 

76  SMART PAINT piękna Esmeralda  5L      435164 5904000041214 

77  SMART PAINT na balu księżniczek  5L  435162 5904000041191 

78  SMART PAINT turkusowy zawrót głowy  5L  435159 5904000041153 

79  SMART PAINT na krańcu świata  5L     435158 5904000041146 

80  SMART PAINT czarno czarny  5L        435157 5904000041139 

81  SMART PAINT noc i dzień  5L          435154 5904000041115 

82  SMART PAINT śmietankowe lody  5L 435153 5904000041108 

83  SMART PAINT mały książę   5L 435152 5904000041092 

84  SMART PAINT zima na południu  5L  435151 5904000041085 

85  SMART PAINT nic do ukrycia  5L    435150 5904000041078 

86  SMART PAINT biały ponad wszystko 5l 435149 5904000041061 
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