REGULAMIN Akcji promocyjnej Valspar Pro
1. Postanowienia ogo6lne

1.1. Organizatorem Akcji promocyjnej Valspar Pro jest spotka Sherwin-Williams Poland Spotka z
ograniczong odpowiedzialnos$cia z siedziba w Brodziszewie — ul. Kopaninska 7, 64-500 Szamotuty,
wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe
Miasto 1 Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000104380, posiadajgca NIP: 7780021457 (zwana dalej ,,Organizatorem”).

1.2. Akcja promocyjna Valspar Pro (zwana dalej: ,,Akcja promocyjng”) przeprowadzona jest w
terminie od dnia 02 grudnia 2019 roku do dnia 24 grudnia 2019 roku, albo do wyczerpania zapasow
Produktow objetych Akcja promocyjng, o ktérych mowa w pkt 1.5. ponizej, lub do wyczerpania
kart podarunkowych, o ktorych mowa w pkt 2.1. ponizej. Akcja promocyjna trwa w godzinach
otwarcia Sklepu.

1.3. Akcja promocyjna przeznaczona jest dla klientow spotki Castorama Polska Spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie, ul. Krakowiakow 78, 02-255 Warszawa,
KRS: 0000024785, NIP: 5261009959 (zwanej dalej: ,,Castorama’”), dokonujacych zakupu
wylacznie w sklepach stacjonarnych Castorama (zwanych dalej: ,,Sklepami’). Akcja promocyjna
nie obowigzuje w sklepie internetowym Castorama.

1.4. Uczestnikami Akcji promocyjnej moga by¢ wylacznie petnoletnie osoby fizyczne, posiadajace
peing zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktore dokonaja zakupu wybranych Produktéow objetych
Akcja promocyjng, o ktérych mowa w pkt 1.5. ponizej, w celu niezwigzanym z dziatalno$cia
zawodowa lub gospodarczg oraz spetniajace warunki okre§lone w niniejszym Regulaminie (zwani
dalej: ,,Uczestnikami”, a kazdy z osobna ,,Uczestnikiem”). Uczestnikami Akcji promocyjnej nie
mogg by¢ pracownicy zatrudnieni przez Organizatora oraz przez Castorameg, osoby wspotpracujace
z Organizatorem oraz z Castorama, a takze czlonkowie najblizszej rodziny wyzej wskazanych
podmiotow.

1.5. Akcja promocyjna dotyczy farb kolorowych z mieszalnika i obejmuje nast¢pujace produkty:
farba kolorowa $ciany i sufity Valspar PRO, o pojemnosciach: 2,5 L, 5 L, 10 L (zwanych dale;j:
,Produktami objetymi Akcjg promocyjng”).

1.6. Szczegdtowe informacje na temat Akcji promocyjnej mozna uzyskaé bezposrednio w Sklepach
w Punkcie Obstugi Klienta oraz pod adresem e-mail: obsluga.klienta@castorama.pl.

2. Zasady AKkcji promocyjnej

2.1. Akcja promocyjna polega na tym, ze Uczestnik za zakup w Sklepie 5 (stownie: pigciu) litrow
Produktow objetych Akcja promocyjng (o ktérych mowa w pkt. 1.5. powyzej), bedzie uprawniony
do otrzymania karty podarunkowej (zwanej dalej: ,,Kartg”) o wartosci 30,00 zt (stownie: trzydziestu
ztotych) do wykorzystania w sieci sklepow Castorama. Akcja promocyjna obowigzuje tylko w
sklepach stacjonarnych Castorama.

2.2, Zakup 5 litréw Produktow objetych Akcja promocyjna, oznacza zakup przez Uczestnika
opakowan produktéw o dowolnej objgtosci oraz w dowolnej wersji (sposréd wymienionych w pkt



1.5. powyzej), dajacy w sumie co najmniej 5 litréw produktow, stwierdzonych jednym dowodem
zakupu — paragonem lub/i fakturg VAT (np. minimum 1 x produkt Valspar PRO farba kolorowa
$ciany 1 sufity o pojemosci 5 L albo minimum 2 x produkt Valspar PRO farba kolorowa $ciany i
sufity o pojemosci 2,5 L).

2.3. Na podstawie jednego dowodu zakupu (paragonu lub/i faktury VAT) Uczestnik moze otrzymac
maksymalnie 4 (stownie: cztery) Karty o wartosci 30,00 zt kazda, co oznacza, ze Akcja promocyjna
dotyczy jednorazowego zakupu nie wiecej niz 20 litrow Produktow objetych Akcja promocyjng
(dokonanie zakupu wigkszej ilosci Produktéw objetych Akcja promocyjng na podstawie jednego
dowodu zakupu, nie uprawnia do otrzymania kolejnych Kart).

2.4. 7 uwagi na mozliwo$¢ wyczerpania Kart przed dniem 24 grudnia 2019 r., Uczestnik przed
dokonaniem zakupu powinien sprawdzi¢ w Punkcie Obstugi Klienta w Sklepie dostgpnos¢ Kart.

2.5. Karta nie podlega wymianie na produkty, gotdéwke, ani na inne instrumenty ptatnicze.
Regulamin korzystania ze §rodkoéw zgromadzonych na Karcie dostepny jest na stronie internetowe;j
www.castorama.pl w zaktadce ,,Regulaminy” i w Punkcie Obstugi Klienta Sklepow.

2.6. Uczestnik w celu otrzymania Karty, jest zobowigzany do poinformowania o tym pracownika
Punktu Obstugi Klienta oraz do okazania dowodu zakupu, o ktorym mowa w pkt 2.2. powyze;j.
Pracownik Sklepu, wydajac Uczestnikowi Karte, dokona stosownej adnotacji na dowodzie zakupu.

2.7. Karta moze by¢ wydana Uczestnikowi wylacznie w Sklepie, w ktérym dokonano zakupu
Produktow objetych Akcja promocyjng, wylacznie w godzinach otwarcia Sklepu, wylacznie w
dniu, w ktérym dokonano zakupu.

2.8. Produkty kupione przed rozpoczgciem Akcji promocyjnej nie sg objete Akcja promocyjna.

2.9. Z zastrzezeniem pkt 2.3. powyzej, Uczestnik moze bra¢ udzial w Akcji promocyjnej dowolng
ilos¢ razy, przy spelieniu wszystkich warunkow i zasad Akcji promocyjne;.

2.10. Uczestnik nie moze przenies¢ praw ani obowigzkéw zwigzanych z Akcja promocyjng na inng
osobe.

2.11. Z zastrzezeniem odrebnych regulacji obowigzujacych w Sklepie, dotyczacych zwrotow
produktéow niewadliwych, zwrot pelnowartosciowego Produktu objetego Akcja promocyjna,
ktérego nabycie bylo podstawa do otrzymania Karty jest mozliwy wraz ze zwrotem
niewykorzystanej Karty. Uczestnik nie jest zobowigzany do zwrotu niewykorzystanej Karty w
przypadku, kiedy w zwiazku z zakupem stanowigcym podstawe do otrzymania Karty, wykonuje
swoje uprawnienia wynikajace z regkojmi lub gwarancji.

3. Post¢gpowanie reklamacyjne

3.1. Uczestnik moze dokona¢ zgloszenia reklamacji co do organizacji 1 przebiegu Akcji
promocyjnej. Uczestnik moze dokonaé zgloszenia reklamacyjnego u Organizatora mailowo na
adres e-mail Organizatora: customerserviceeu@valspar.com.

3.2. Dokonanie przez Uczestnika zgloszenia reklamacyjnego:



a) jest réwnoznaczne z o$wiadczeniem Uczestnika, ze zapoznat si¢ i akceptuje warunki
Polityki Prywatno$ci Organizatora Akcji promocyjnej, o ktérych mowa w pkt 4.2 ponize;j,

b) jest rownoznaczne z potwierdzeniem przez Uczestnika, ze wyraza zgody dotyczacego jego
danych osobowych, o ktorych mowa w pkt 4.3. ponize;.

3.3. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ imi¢ i1 nazwisko Uczestnika, adres Sklepu, w
ktérym Uczestnik dokonat zakupu, adres do korespondencji, numer telefonu kontaktowego i adres
e-mail Uczestnika, o ile Uczestnik taki adres posiada i chce z niego skorzystaé, jak rowniez
podstawy i przyczyny zgloszenia reklamacyjnego.

3.4. Organizator rozpatrzy zgloszenie reklamacyjne w ciggu 14 dni od daty jego wplywu do
Organizatora, poprzez przestanie w tym terminie odpowiedzi na adres do korespondencji lub na
adres e-mail wskazany przez Uczestnika w zgloszeniu reklamacyjnym.

3.5. Uwagi o charakterze technicznym dotyczace dziatania Karty, Uczestnik zglasza bezposrednio
w Punkcie Obstugi Klienta w Sklepie.

3.6. Zgtoszenia reklamacyjne co do organizacji i przebiegu Akcji promocyjnej moga by¢ zgtaszane
réwniez po jej zakonczeniu.

3.7. Organizator bedzie rozpatrywac reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu.
4. Zasady przetwarzania danych osobowych

4.1. Administratorem danych osobowych gromadzonych w zakresie dokonanych zgloszen
reklamacyjnych, o ktorych mowa w pkt 3 powyzej, jest Organizator. Celem gromadzenia danych
osobowych Uczestnikdw jest przeprowadzenie procesu reklamacji, w tym rozpatrzenie zgtoszenia
reklamacyjnego i zawiadomienie Uczestnika o sposobie rozpatrzenia tego zgloszenia (skierowanie
odpowiedzi).

4.2. Uczestnicy o$wiadczaja, ze zapoznali si¢ 1 akceptuja warunki Polityki Prywatnos$ci
Organizatora Akcji promocyjnej. Polityka Prywatnosci dostgpna jest na stronie internetowe;j:
https://privacy.sherwin-williams.com/privacy-policy.

4.3. Uczestnicy wraz z dokonaniem zgtoszenia reklamacyjnego wyrazajg zgode na:

a) gromadzenie oraz przetwarzanie danych i informacji na ich temat w zwiagzku z dokonaniem
zgloszenia reklamacyjnego,

b) archiwizacje danych i informacji na ich temat w zwigzku z dokonaniem zgloszenia
reklamacyjnego.

4.4. Dane Uczestnikow beda przetwarzane przez czas niezbedny do rozpatrzenia zgloszen
reklamacyjnych, a nastgpnie zostang usuni¢te, poza dokumentacja, ktéra zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa musi by¢ przechowywana przez dluzszy okres, okreslony tymi przepisami.

4.5. Uczestnicy maja prawo do dostepu do danych i informacji na ich temat, a takze do ich
usunigcia, przeniesienia lub poprawienia oraz prawo do wyrazenia sprzeciwu. Polityka Prywatnos$ci
okresla takze sposob kontaktu z Organizatorem.



4.6. W stosunku do zgromadzonych danych Organizator zapewnia, ze zastosuje srodki techniczne
1 organizacyjne zapewniajace ich ochrong.

4.7. Dane osobowe Uczestnikow sa przetwarzane na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepiséw, w tym rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, a takze z ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000).

5. Postanowienia koncowe

5.1. Wzigcie udzialu w Akcji promocyjnej oznacza akceptacje przez Uczestnika wszystkich
postanowien Regulaminu.

5.2. Zmiana postanowien Regulaminu przez Organizatora jest dopuszczalna w zakresie, w jakim
zmiany te nie bedg narusza¢ praw nabytych Uczestnikow.

5.3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajduja przepisy
kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

5.4. Do rozstrzygania wszelkich sporéw wyniklych ze stosowania niniejszego Regulaminu
wlasciwy jest sad wedtug miejsca siedziby Organizatora lub miejsca zakupu (wykonania umowy)
produktu objetego Akcja promocyjng. W przypadku sporu przeciwko konsumentowi wlasciwy jest
sad wedtug miejsca siedziby Uczestnika.

5.5. Niniejszy Regulamin jest dostgpny na stronie internetowej www.castorama.pl oraz w Punkcie
Obstugi Klienta poszczegodlnych Sklepow.




