Regulamin akgcji

»Dulux 2 x 2,5L + DX Fresh White 2,5L za 1 zZ}”
(dalej zwany ,,Regulaminem”)

§1

Postanowienie ogolne

Organizatorem akcji pod nazwg ,,Dulux 2 x 2,5L + DX Fresh White 2,5L za 1 zI” (dalej
zwang ,,Akcja”) jest Robert Stawowy prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmag
Stawowy Robert ,,COLI” z siedzibg w Sosnowcu (41-209), ul. Daleka 11 lok. 127, NIP
644-177-36-74, REGON 277562364 (dalej zwany rowniez ,,Organizatorem”),
dziatajacy na zlecenie Akzo Nobel Decorative Paints sp. z o0.0. (dalej zwanej:
»Zleceniodawca”) z siedzibg w Warszawie (02-255), ul. Krakowiakow 48,
zarejestrowane] w rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
miasta stolecznego Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000020951, NIP 1180047014, REGON
010413361, kapitat zaktadowy 70 874 000,00 zt, numer BDO 000020455.

Akcja prowadzona jest dla klientow Castorama Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(dalej zwanej: ,,Castorama”) w sklepach stacjonarnych Castorama (dalej zwanych:
,Sklep”). Akcja nie obowigzuje w sklepie internetowym Castorama. Akcja obejmuje
farby biate lub kolorowe dowolnej kombinacji produktow z linii Dulux EasyCare (dalej:
,Produkt” lub ,,Produkty”) w pojemnosciach 2,5L. Akcja nie obejmuje Dulux EasyCare
Kuchnia, Dulux EasyCare Lazienka, Dulux EasyCare Kuchnia i fLazienka, Dulux
EasyCare w pojemnosciach 5L i 10L. Dostepno$¢ poszczegolnych pojemnosci i koloréw
Produktu w r6znych Sklepach moze by¢ roézna i zmieniaé si¢ w trakcie Akcji. Produkty
mogg uleCc wyczerpaniu.

Akcja rozpoczyna si¢ w dniu 23.09.2019 r. i konczy si¢ w dniu 13.10.2019 r. lub
wczesniej w przypadku wczesniejszego wyczerpania zapasow farby Dulux Fresh White
za 1 zI, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu lub wczesniejszego wyczerpania zapasu
Produktow (dalej : ,,Okres Akcji”’). Cena Dulux Fresh White jest ceng rekomendowang.
O zastosowaniu ceny rekomendowanej decyduje swobodnie Obstuga danej hali.
Informacji o trwaniu Akcji udziela Obstuga Dziatu Farb w Sklepach Castorama. Akcja
odbywa si¢ w godzinach otwarcia Sklepu.

Uczestnikami Akcji mogg by¢ pelnoletnie osoby fizyczne posiadajace petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, dokonujace zakupu wybranych Produktow, na zasadach
okreslonych w § 2 ust. 1 Regulaminu, w iloéciach detalicznych (tj. nie wigcej niz 45
litrow w ramach pojedynczego zakupu), w celu niezwigzanym z dziatalno$cig zawodowa
lub gospodarcza oraz spetniajagce warunki okreslone w niniejszym Regulaminie (dalej
,2Jczestnik”).  Uczestnikami  Akcji nie moga by¢é pracownicy Organizatora,
Zleceniodawcy, Spotki Castorama Polska sp. z o0.0. z siedzibg Warszawie (numer KRS:
0000024785).

W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci zwigzanych z Akcja, dodatkowe informacje
mozna uzyska¢ pod adresami email:  obsluga.klienta@castorama.pl  lub
biuro@iceevolution.pl albo bezposrednio w Sklepie w Punkcie Obstugi Klienta.



§2
Zasady Akcji

7 zastrzezeniem postanowien niniejszego Regulaminu (a zwlaszcza § 2 wust. 2
Regulaminu), kazdy Uczestnik, ktory w Okresie Akcji dokona w Sklepie jednorazowego
facznego zakupu minimum 2 x 2,5 litrow jednego z oferowanych przez Sklep
Produktow, bedzie uprawniony do odbioru 2,5L Dulux Fresh White za 1 zt. Jednorazowy
taczny zakup minimum 2 x 2,5 litrow Produktu oznacza zakup stwierdzony jednym
dowodem zakupu (paragonem fiskalnym i/lub faktura). Produkty moga mie¢ roézne
kolory.

Zwazywszy, ze Akcja, z powodu wyczerpania zapasu farby Dulux Fresh White 2,5L
moze zakonczy¢ si¢ przed 13.10.2019 r., Uczestnik przed dokonaniem zakupu powinien
potwierdzi¢ dostepno$¢ Dulux Fresh White 2,5L za 1 zt w Punkcie Obstugi Klienta w
Sklepie.

Farba nie podlega wymianie na gotowke.

Z zastrzezeniem § 2 ust. 2 Regulaminu, Uczestnik, ktory chce wzig¢ udzial w Akcji,
w celu otrzymania Dulux Fresh White 2,5L za 1 zt, jest zobowigzany do poinformowania
0 tym Kasjera w Punkcie Obstugi Klienta oraz okazania paragonu lub faktury
(dokumentu potwierdzajacego jednorazowy, tgczny zakup zgodny z §2 ust. 1 Regulaminu
dokonany w Okresie Akcji). Pracownik Sklepu, wydajac farb¢ Uczestnikowi, dokona
adnotacji o wydaniu farby na paragonie lub fakturze.

Farba be¢dzie wydawana tylko w godzinach otwarcia Sklepu, w dniu dokonania zakupoéw
opisanych w § 2 ust. 1 Regulaminu i tylko w Sklepie, w ktorym dokonano tego zakupu.
Uczestnik nie spetni warunkow AKcji w przypadku zgloszenia si¢ po odbioér Dulux Fresh
White 2,5L za 1 zt w innym terminie lub w innym Sklepie.

Dla unikniecia watpliwosci, Produkty zakupione przed Okresem AKcji nie sg objete
Akcja.

Z zastrzezeniem postanowien § 1 ust. 3 i 4 Regulaminu, w Okresie Akcji Uczestnik moze
W niej uczestniczy¢ dowolng ilo$¢ razy, bez ograniczenia ilo$ci nabytych Produktow
objetych Akcja.

Z zastrzezeniem odrgbnych regulacji obowigzujacych w Sklepie dotyczacych zwrotow
produktow niewadliwych, zwrot petnowartosciowego Produktu, ktoérego nabycie bylo
podstawa do otrzymania farby Dulux Fresh White 2,5L za 1 zt jest mozliwy wraz ze
zwrotem niewykorzystanej farby Dulux Fresh White 2,5L. Uczestnik nie jest
zobowigzany do zwrotu niewykorzystanej farby Dulux Fresh White 2,5L w przypadku,
kiedy w zwigzku z zakupem stanowigcym podstawe do otrzymania farby Dulux Fresh
White 2,5L za 1 zt, wykonuje swoje uprawnienia wynikajace z r¢kojmi lub gwarancji.
Niespetnienie warunkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie, wyklucza Uczestnika
z uczestnictwa w AKcji.



§3
Postgpowanie reklamacyjne co do przebiegu Akcji

Reklamacje co do przebiegu Akcji moga by¢ zglaszane:

a) pisemnie listem na adres Organizatora: Stawowy Robert ,,COLI” ul. Daleka 11 lok.
127, 41-200 Sosnowiec;

b) mailowo na adres e-mail Organizatora: biuro@iceevolution.pl

Reklamacje co do przebiegu Akcji moga by¢ zglaszane rowniez po jej zakonczeniu.

. Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko Uczestnika, nazwe¢ oraz adres Sklepu,

w ktorym dokonano zakupu uprawniajacego do udzialu w AKcji, preferowang forme

korespondencji (np. adres pocztowy, numer telefonu, adres e-mail ), jak rowniez

wskazanie przyczyny reklamacji.

Organizator bedzie rozpatrywac reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika listem lub

mailem na adres podany w reklamacji, w zalezno$ci od wybranej formy korespondencji,

w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora.

§4
Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator, tj.: Robert Stawowy
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Stawowy Robert ,,COLI” z siedziba
w Sosnowcu (41-209), ul. Daleka 11 lok. 127, NIP 644-177-36-74, REGON 277562364.
Dane osobowe Uczestnikow sg przetwarzane na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepisow, w tym rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej zwanego: ,,RODO”).

. Dane osobowe Uczestnikow AKcji, tj. dane podane przez Uczestnikow przy zgloszeniu
reklamacji, o ktorych mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu, przetwarzane sg3 w celu
przeprowadzenia procesu reklamacji, w tym jej rozpatrzenia i zawiadomienia Uczestnika
0 sposobie rozpatrzenia reklamacji. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow
odbywa si¢ na tej podstawie, ze jest to niezbedne dla wykonania zobowigzan i uprawnien
Organizatora wynikajacych z postanowien Regulaminu. Podanie danych osobowych
przez Uczestnika, o ktorych mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu jest dobrowolne, jakkolwiek
konieczne do zgloszenia reklamacji, jej rozpatrzenia przez Organizatora i zawiadomienia
Uczestnika o sposobie rozpatrzenia reklamacji. Przetwarzanie danych osobowych
Uczestnika odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) RODO.

Dane osobowe Uczestnika, w przypadku rozpatrzenia reklamacji zgodnie z zadaniem
Uczestnika, przetwarzane beda do czasu zakonczenia postgpowania reklamacyjnego.
Dane osobowe Uczestnika, w przypadku rozpatrzenia reklamacji w sposob niezgodny
z zadaniem Uczestnika, przetwarzane bedg przez okres nie dtuzszy niz do konca szdstego
roku liczac od zakoficzenia postgpowania reklamacyjnego. W przypadku zgloszenia
roszczenia przez danego Uczestnika, okres przechowywania i przetwarzania jego danych
osobowych moze ulec przedtuzeniu, jesli bedzie to niezbedne dla rozpatrzenia roszczenia
i ewentualnej obrony przed takim roszczeniem.
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5. Uczestnikowi przystuguje:

a)
b)

c)
d)

9)

h)

prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;,

prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

prawo do usuniecia danych;

prawo do ograniczenia przetwarzania danych; (Uczestnik moze zazadac
ograniczenia przetwarzania danych osobowych wylacznie do ich przechowywania
lub wykonywania uzgodnionych z nim dzialan, jezeli zdaniem Uczestnika
Administrator posiada nieprawidlowe dane na jego temat lub przetwarza je
bezpodstawnie lub nie chce, zeby Administrator je usunal, bo s3 mu potrzebne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub na czas wniesionego przez niego
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.);

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; (Uczestnik ma prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania danych przez Administratora na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu w celach innych niz marketing bezposredni, a takze, gdy
przetwarzanie jest Administratorowi niezbedne do wykonania zadania realizowanego
w interesie publicznym lub do sprawowania powierzonej mu wiladzy publiczne;.
Uczestnik powinien wtedy wskaza¢ Administratorowi swoja szczegdlng sytuacje,
ktora jego zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez Administratora przetwarzania
objetego sprzeciwem. Administrator przestanie przetwarza¢ dane Uczestnika w tych
celach, chyba ze wykaze, ze podstawy przetwarzania przez niego danych sa
nadrzedne wobec praw Uczestnika lub tez ze dane Uczestnika s3 Administratorowi
niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.);

prawo do przenoszenia danych; (Uczestnik ma prawo otrzyma¢ od Administratora w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu
maszynowego, jego dane osobowe. Uczestnik moze tez zleci¢ Administratorowi
przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi.)

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Uczestnikowi przystuguje
prawo aby zlozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub
innego wlasciwego organu nadzorczego

prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych; (Uczestnik w kazdej
chwili moze cofng¢ zgode na przetwarzanie tych danych osobowych, ktore
Administrator przetwarza na podstawie jego zgody. Cofniecie zgody nie bedzie
wplywa¢ na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody Uczestnika przed jej wycofaniem).

6. Dane do kontaktu Uczestnika z Administratorem, w tym w celu skorzystania
z przystugujacych Uczestnikowi uprawnief: Stawowy Robert ,,COLI” ul. Daleka 11 lok.
127, 41-200 Sosnowiec, adres e-mail: biuro@iceevolution.pl.

§5

Postanowienia koncowe

Organizator zastrzega mozliwo§¢ zmiany Regulaminu pod warunkiem, Zze zmiany nie

beda naruszaty praw nabytych Uczestnikow.

Uczestnicy nie moga przenie$§¢ praw ani obowiazkow zwigzanych z Akcja na osoby

trzecie.



3.

4.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajduja
powszechnie obowigzujace przepisy prawa, a w szczegdlnosci Kodeks cywilny.

Do rozstrzygania wszelkich sporow wyniktych ze stosowania niniejszego Regulaminu
wilasciwy jest sad wedlug miejsca siedziby Organizatora lub miejsca zakupu (wykonania
umowy) Produktu objetego Akcja.

Niniejszy Regulamin jest dostepny na www.castorama.pl i w Punkcie Obstugi Klienta
Sklepow.



