Regulamin Promocji

»Kosiarka samojezdna Indego S+ Connect 500 lub Indego M+ Connect 700 z instalacja w cenie.”

DEFINICJE

Promocja — promocja narzedzi ogrodowych pod nazwg ,,Kosiarka samojezdna Indego S+ Connect
500 lub Indego M+ Connect 700 z instalacja w cenie.”, organizowana i prowadzona na zasadach
opisanych w niniejszym Regulaminie.

Organizator — Robert Bosch spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie,
adres: 02-231 Warszawa, ul. Jutrzenki 105, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIlI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000051814, kapitat
zaktadowy 197 443 600 PLN, NIP 526 10 27 992, REGON 011124535, numer rejestrowy BDO
000007792.

3. Produkt — objete Promocja kosiarki roboty: Indego S+ Connect 500 (500m2) kod: 635809,
Indego M+ Connect 700 (700m2) kod: 635810. (dostepne do sprzedazy w sieci sklepdw
stacjonarnych Castorama).

Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych zamieszkata na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub osoba fizyczna prowadzgca na terytorium Rzeczpospolite]
Polskiej jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg lub osoba prawna prowadzaca dziatalnosé
gospodarczg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, posiadajgca miejsce zamieszkania lub
siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i dokonujgca zakupu Produktu w jednym ze
sklepéw wskazanych w pkt I.3.

Regulamin — niniejszy Regulamin Promocji okreslajacy zasady jej prowadzenia.
ZASADY PROMOCII

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w sklepach sieci Castorama
oraz przez strone internetowg www.castorama.pl.

Organizator jest przyrzekajacym nagrode w rozumieniu art. 919 n. k.c.
Promocja trwa od dnia 20 maja 2021 r. do dnia 31 sierpnia 2021 r. lub do wyczerpania puli nagrod.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania niniejszej Promocji z waznych przyczyn w
kazdym czasie. Informacja o odwotaniu Promocji zostanie podana do wiadomosci Uczestnikow w
sposob okreslony w punkcie V.1 niniejszego Regulaminu.

Nagrodg w Promoc;ji jest ustuga montazu kupionego Produktu o wartosci 180 zt (stownie: sto
osiemdziesiat ztotych) brutto, ktéra bedzie wykonywana przez wyznaczonego przez Organizatora
Montera.

Pula nagréd wynosi 100 (stownie: sto) ustug montazy kosiarek objetych Promocjg. Organizator
niezwtocznie poinformuje uczestnikdw o wyczerpaniu puli nagréd.


http://www.castorama.pl/
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Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy:

a) w okresie od dnia 20 maja 2021 r. do dnia 31 sierpnia 2021 r. kupi¢ w sklepie sieci Castorama
badzZ przez strone internetowg www.castorama.pl Produkt (decyduje data zakupu wskazana
na paragonie lub fakturze VAT),

b) zachowad dowdd zakupu Produktu,

c) w ciggu 7 dni od dnia zakupu skontaktowac sie z Organizatorem e-mailowo na adres
indego@pl.bosch.com informujgc o checi skorzystania z ustugi montazu Produktu; w
zgtoszeniu powinny byé wskazane dane osobowe Klienta, tj. imie, nazwisko, numer telefonu,
adres montazu; do zgtoszenia nalezy dotgczy¢ skan lub zdjecie dowodu zakupu.

W odpowiedzi na zgtoszenie, o ktérym mowa w pkt I.7.c) powyzej, Klient otrzyma e-mail zwrotny
od Organizatora potwierdzajgcy otrzymanie zgtoszenia.

Jesli zgtoszenie bedzie niekompletne (tj. nie bedzie zawieraé¢ czesci lub wszystkich danych
osobowych, o ktérych mowa w pkt I1.7.c) powyzej badz nie dotgczono do niego skanu lub zdjecia
dowodu zakupu) Organizator poinformuje o tym Klienta, a Klient bedzie miat mozliwos¢
uzupetnienia zgtoszenia. Do momentu uzupetnienia zgtoszenia, nie bedzie ono procedowane
dalej.

W ciggu 7 dni roboczych od dnia otrzymania przez Organizatora kompletnego zgtoszenia albo od
uzupetnienia przez Klienta zgtoszenia, z Klientem skontaktuje sie wyznaczony przez Organizatora
Monter, z ktérym Klient ustali doktadng date montazu, z zastrzezeniem pkt 11 ponizej.

Montaz Produktéw zakupionych w Promocji bedzie odbywat sie w okresie od 20 maja 2021 r. do
dnia 30 wrzesnia 2021 r.

Po montazu Produktu Klient i Monter podpiszg protokét potwierdzajacy jego wykonanie.

Organizator informuje, a Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Monter zajmuje sie wytgcznie
montazem Produktu. W sprawie serwisu Produktu nalezy kontaktowa¢ sie z infolinig serwisowa
Organizatora:

tel.: 022 71544 50
tel.: 022 715 44 60

(kontakt od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.30 do 16.30, optata za potaczenie wedtug taryfy
lokalnej).

Pytania dotyczace Produktu mozna zadawac pod numerem telefonu 0 801 100 900 (kontakt od
poniedziatku do pigtku w godz. od 8.30 do 16.30, optata za potgczenie wedtug taryfy lokalnej).

Organizatorowi przystuguje w szczegdlnosci prawo do zazgdania od Klienta okazania oryginatu
dowodu zakupu dokumentujgcego zakup Produktu lub dodatkowej weryfikacji dowodu nabycia.
Organizator jest rowniez uprawniony do potwierdzenia faktu zakupu w odpowiednim punkcie
handlowym, w szczegdlnosci w celu weryfikacji daty zakupu Produktu.

Nagroda nie podlega wymianie na gotowke ani jakiekolwiek inne swiadczenie.


http://www.castorama.pl/
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Nagroda otrzymana przez uczestnikdw nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej zwolniona jest
z podatku dochodowego od 0séb fizycznych (art. 21 ust. 1 pkt 68a ustawy o podatku dochodowym
od oséb fizycznych).

Dla uczestnikéw, ktérzy kupujg Produkt na potrzeby prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j,
nagroda stanowi przychdd z dziatalno$ci gospodarczej, ktéry uczestnicy ci zobowigzani sg
opodatkowaé we wiasnym zakresie.

REKLAMACIE

Reklamacje zwigzane z Promocjg nalezy zgtaszaé¢ Organizatorowi na biezgco, jednak nie pdzniej
niz w ciggu 14 dni od dnia zakonczenia Promocji.

Reklamacje zwigzane z Promocjg nalezy zgtasza¢ na adres Organizatora wskazany w pkt I.2. lub na
adres e-mail indego@pl.bosch.com.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Klienta, dowdd zakupu (w formie
papierowej lub skan), jak réwniez doktadny opis zdarzenia uzasadniajgcego ztozenie reklamacji i
wszelkie okolicznosSci na poparcie zasadnosci zgdania Klienta.

Organizator bedzie rozpatrywat reklamacje w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu.
Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji przez
Organizatora. Klient sktadajacy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia
reklamacji w formie odpowiadajgcej formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po
jej rozpatrzeniu.

DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych osdb fizycznych jest Robert Bosch sp. z o0.0. z siedzibg w
Warszawie (02-231), ul. Jutrzenki 105.

Osobg odpowiedzialng za nadzér nad procesami przetwarzania danych w Robert Bosch Sp. z 0.0.
jest Inspektor Ochrony Danych. Petng korespondencje dotyczacg realizacji praw wynikajgcych z
Ogdlnego Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych nalezy kierowa¢ w formie pisemnej na
adres Administratora danych lub do Inspektora Ochrony Danych grupy Bosch na adres:

Data Protection Officer

Information Security and Privacy (C/ISP)
Robert Bosch GmbH

Postfach 30 02 20

70442 Stuttgart GERMANY

lub na adres mailowy: DPO@bosch.com.

Aby dowodzié swoich praw i zgtaszac incydenty zwigzane z naruszeniem ochrony danych nalezy
klikng¢ w ponizszy link: BKMS-System.

Podmiot odpowiedzialny oraz zaangazowani przez niego dostawcy ustug, przetwarzajg dane
osobowe 0sdb fizycznych w nastepujacych celach:


mailto:DPO@bosch.comDPO@bosch.com
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a) przeprowadzanie Promocji ,Kosiarka samojezdna Indego S+ Connect 500 lub Indego M+
Connect 700 z instalacjg w cenie.” zgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu (podstawa
prawna: wykonanie umowy),

b)

c)

zachowanie i obrona praw podmiotu odpowiedzialnego (podstawa prawna: uzasadniony
interes podmiotu odpowiedzialnego w dochodzeniu i obronie jego praw),

wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z odrebnych przepisdw prawa (podstawy prawne:
wypetnianie obowigzkéw prawnych podmiotu odpowiedzialnego).

Dane osobowe 0s6b fizycznych sg przekazywane przez Administratora danych innym podmiotom
odpowiedzialnym tylko wtedy, gdy jest to niezbedne do wykonania umowy lub strona trzecia ma
uzasadniony interes w przekazaniu danych lub istnieje na to zgoda podmiotu danych osobowych.

Dane o0s6b fizycznych przechowywane sg tak dtugo, jak jest to wymagane do realizacji ustug
okreslonych niniejszym regulaminem. Po tym okresie dane sg usuwane z wyjgtkiem tych danych,
ktére podmiot przetwarzajgcy musi zachowaé w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych (np. z
powodu okreslonych prawem podatkowym, handlowym termindw przechowania).

Informujemy, iz podmiotom danych osobowych przystuguje prawo do:

a)

b)

d)

f)

prawo do informacji: podmiot danych osobowych ma prawo do otrzymania od
podmiotu przetwarzajgcego informacji na temat przetwarzania jego danych. W tym celu
podmiot danych osobowych moze dochodzi¢ prawa do informacji w odniesieniu do jego
danych osobowych, ktére przetwarza podmiot przetwarzajacy.

prawo do skorygowania i usuniecia danych: podmiot danych osobowych moze zazgdac
od podmiotu przetwarzajgcego skorygowania nieprawdziwych danych i - o ile spetnione
sg wymogi ustawowe - uzupetnienia lub usuniecia swoich danych. Nie dotyczy to
danych, ktére sg niezbedne do celdw rozliczeniowych i ksiegowych lub podlegaja
ustawowemu obowigzkowi przechowywania. Jesli nie jest potrzebny dostep do tych
danych, ich przetwarzanie jest jednak ograniczane (patrz ponizej).

ograniczenie przetwarzania: podmiot danych osobowych moze zazada¢ od podmiotu
przetwarzajacego - o ile spetnione s3 wymogi ustawowe — aby podmiot przetwarzajacy
ograniczyt przetwarzanie jego danych.

sprzeciw wobec przetwarzania danych: Ponadto podmiot danych osobowych ma prawo,
by w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez danych przez podmiot
odpowiedzialny. Podmiot odpowiedzialny wstrzyma wdwczas przetwarzanie danych
osobowych, chyba Zze bedzie mégt wykaza¢ - zgodnie z wytycznymi ustawowymi -
dostateczne godne ochrony powody dalszego przetwarzania, ktére przewazajg nad
prawami podmiotu danych osobowych.

sprzeciw wobec marketingu bezposredniego: Poza tym podmiot danych osobowych
moze w kazdej chwili wyrazic¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych
do celéw reklamowych ("sprzeciw wobec reklamy"). Nalezy mieé¢ na uwadze, ze ze
wzgleddow organizacyjnych moze doj$¢ do natozenia sie odwotania zgody podmiotu
danych osobowych i wykorzystania jego danych w ramach juz trwajgcej kampanii.
sprzeciw wobec przetwarzania danych przy podstawie prawnej w postaci
uzasadnionego interesu: Ponadto podmiot danych osobowych ma prawo, by w kazdej
chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez danych przez podmiot
przetwarzajacy, o ile opiera sie ono na podstawie prawnej w postaci uzasadnionego
interesu. Podmiot odpowiedzialny wstrzyma wéweczas przetwarzanie danych, chyba ze
bedzie mdgt wykazac - zgodnie z wytycznymi ustawowymi - dostateczne godne ochrony
powody dalszego przetwarzania, ktére przewazajg nad prawami podmiotu danych
osobowych.
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g) odwotanie zgody: Jezeli podmiot danych osobowych udzielit zgody na przetwarzanie
swoich danych, moze jg w kazdej chwili odwota¢ na przysztos¢. Legalnos¢ przetwarzania
danych do momentu odwotania zgody pozostaje przez to nienaruszona.

h) mozliwosci przenoszenia danych: podmiot danych osobowych ma ponadto prawo, by
otrzymacd dane, ktdre udostepnit podmiotowi przetwarzajgcemu, w ustrukturyzowanym
i powszechnie stosowanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, badz - o
ile to wykonalne technicznie - by zazgdac¢ przekazania danych stronie trzecie;.

W przypadku, gdy ktéras z aktywnosci realizowanych w ramach Promocji wymaga wyrazenia
odrebnej zgody na przetwarzanie, podmiot danych osobowych ma prawo wycofa¢ zgode w
dowolnym momencie, co nie bedzie wptywato na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktdrego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W przypadku stwierdzenia, ze Administrator danych przetwarza dane osobowe z naruszeniem
przepisOw prawa, mozesz whnies¢ skarge do organu nadzorczego, ktérym jest:

Prezes Urzedu Ochrony Danych osobowych
ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

kancelaria@uodo.gov.pl

infolinia UODO: 606-950-000

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednak niepodanie ich zgodnie z zakresem
okreslonym w formularzu zgtoszeniowym uniemozliwi wziecie udziatu w Promocji.

W przypadku, gdy w trakcie procesu rejestracji podmiot danych osobowych udzielit dodatkowych
zgdd na przetwarzanie, wszystkie informacje dotyczace tego procesu zostang udostepnione w
trakcie sktadania oswiadczen woli.

Podmiot przetwarzajgcy podejmuje wszelkie srodki techniczne i organizacyjne potrzebne do
zagwarantowania odpowiedniego poziomu ochrony i do zabezpieczenia zarzgdzanych przez
podmiot odpowiedzialny danych osobowych.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Tresé niniejszego Regulaminu dostepna jest na infolinii Organizatora pod numerem 0 801 100 900
(koszt potaczenia wedtug taryfy lokalnej), w siedzibie Organizatora (Jutrzenki 105, 02-231
Warszawa) oraz w sklepach sieci Castorama.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.

Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu, o ile nie
naruszy to praw nabytych przez Klientéw.

O zmianie Regulaminu Klient zostanie poinformowany przez umieszczenie przez Organizatora w
siedzibie Organizatora, oraz w sklepach sieci Castorama odpowiedniego komunikatu odsytajgcego
do zestawienia zmian Regulaminu. Klient, ktéry nie zgodzi sie z zaproponowanymi zmianami, nie
bedzie brat dalszego udziatu w Promocji.



Organizator nie odpowiada za dziatanie sieci telekomunikacyjnych, za dziatanie dostawcéw poczty
elektronicznej, z ktérych Klient korzysta dla wysytki zgtoszenia, ani za jakiekolwiek inne problemy
techniczne, ktére mogg wystgpic po stronie Klienta lub systeméw uzywanych przez Klienta. Jesli
Klient ma jakiekolwiek watpliwosci dotyczace dostarczenia zgtoszenia, o ktérym mowa w pkt
II.7.c) powyzej, powinien skontaktowad sie w Organizatorem w sposéb opisany w Rozdziale Il
powyzej.



