REGULAMIN PORZADKOWY SKLEPOW
STACJONARNYCH ,,CASTORAMA” | ,BRICO DEPOT”

Regulacje porzadkowe zwigzane z powstrzymywaniem rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2 (tzw. koronawirusa),
ogtoszonym stanem epidemii oraz zwigzanymi z nim obowigzkami prawnymi

1. Sklepy stacjonarne Castorama i Brico Depot prowadzone przez Castorama Polska Sp. z 0.0. z siedzibg 6. Klient przebywajacy na terenie parkingu oraz sklepu zobowigzany jest do zachowania odlegtosci co najmniej 2 m
w Warszawie 02-255, ul. Krakowiakdw 78, wpisang przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, od drugiej osoby, chyba ze zachowanie tej odlegtosci nie jest mozliwe: ze wzgledéw wskazanych w aktach prawnych
Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru wydanych przez wtadze Rzeczypospolitej Polskiej, ze wzgledu na opieke nad dzieckiem do ukoriczenia 13. roku zycia,
Sadowego pod numerem KRS 0000024785, NIP: 526-10-09-959, REGON: 010817199, BDO: 000009159, ze wzgledu na opieke nad osobg z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osobg z orzeczeniem o stopniu
kapitat zaktadowy 54.808.000,00 PLN (zwang dalej ,,Castorama”), pozostajg otwarte dla klientéw niepetnosprawnosci, osobg z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego lub osoba, ktéra ze wzgledu na stan
od poniedziatku do soboty oraz w niedziele handlowe (z wytaczeniem dni uznanych ustawowo za wolne zdrowia nie moze porusza¢ si¢ samodzielnie. Obowigzek okreslony w zdaniu poprzedzajacym nie ma zastosowania
od pracy na podstawie obowigzujacego prawa polskiego). Z uwagi na bezpieczenstwo zaréwno klientéw, do oséb wspdlnie zamieszkujacych lub gospodarujacych. Klient przebywajacy na terenie parkingu zobowigzany
jak i pracownikéw Castorama, w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (tzw. koronawirusa) jest réwniez do zakrywania ust i nosa zgodnie z zasadami opisanymi w ust. 2 Regulaminu porzadkowego.
oraz ogtoszonym stanem epidemii, w czasie zakupéw w sklepie stacjonarnym Castorama nalezy przestrzegac
zasad okreslonych w niniejszym regulaminie (dalej jako ,Regulamin Porzadkowy”). 7. Ze wzgledbw bezpieczeristwa wystawienie i wydrukowanie faktury VAT jest mozliwe samodzielnie przez klienta

za pomoca fakturomatéw.
2. Podczas zakupow i korzystania z ustug oferowanych w sklepie klient zobowigzany jest nosi¢ maseczke,

zastaniajgca usta i nos oraz rekawiczki jednorazowe lub zdezynfekowaé¢ dtonie w wejsciu do sklepu i jak 8. Przy wejsciu i na terenie sklepu dostgpne sg stanowiska do dezynfekciji rak, klient przed wejsciem do sklepu
najczesciej stosowacé srodki do dezynfekcji rak w sklepie. Castorama jest uprawniona do wyproszenia zobowigzany jest do ich dezynfekcji. Zalecane jest zachowanie zasad higieny oddychania (podczas kichania doktadne
ze sklepu klienta lub uniemozliwienia wstepu do sklepu klientowi, ktéry nie spetnia powyzszego obowigzku. zakrycie ust i nosa fokciem lub czysta chusteczka) i higieny rak. Zalecane jest réwniez korzystanie z ptatnosci

bezgotéwkowych, np. kartg lub przez aplikacje mobilne.
Obowigzek zakrywania ust i nosa, o ktérym mowa powyzej nie dotyczy: zgotowkowy P U przez aplikac] I

a. dziecka do ukonczenia 5. roku zycia,

b. osoby, ktéra nie moze zakrywac ust lub nosa z powodu catosciowych zaburzen rozwoju zaburzen
psychicznych, niepetnosprawnosci intelektualnej w stopniu umiarkowanym, znacznym albo gtebokim,
lub osoby majacej trudnosci w samodzielnym zakryciu lub odkryciu ust lub nosa, lub zaawansowanych
schorzen neurologicznych, uktadu oddechowego lub krazenia, przebiegajacych z niewydolnoscia
oddechowsg lub krazenia.

9 . Castorama zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu Porzadkowego, w szczegdlnosci punktéw, ktérych
wprowadzenie moze by¢ konieczne w zwigzku z nowymi rozwigzaniami prawnymi lub zmiang rozwigzan prawnych
oraz decyzjami wtadz publicznych Rzeczypospolitej Polskiej. Castorama niezwtocznie poinformuje o tym fakcie poprzez
zamieszczenie zmienionego Regulaminu Porzadkowego w sklepie stacjonarnym Castorama.

10. Niniejszy Regulamin Porzadkowy w okresie jego obowigzywania dostepny jest w sklepie stacjonarnym Castorama

W przypadku klientéw nieposiadajacych wtasnych srodkéw umozliwiajgcych zakrywanie ust i nosa, pracownik w wej$ciu do sklepu.
Castorama moze, w miare mozliwosci i dostepnosci, zaoferowac (bezzwrotne) maseczki jednorazowe. o ) o . )
Castorama nie gwarantuije statej dostepnosci bezzwrotnych maseczek jednorazowych w sklepach. 1. Niniejszy Regulamin Porzadkowy obowiazuje od dnia 4 maja 2021r.

W przypadku oséb, o ktérych mowa w lit. b., pracownik sklepu Castorama, jako alternatywe dla zatozenia
maseczki, moze zaoferowaé dokonanie zakupédw bez wchodzenia klienta do sklepu (z pomoca pracownika
Castorama). W przypadku gdy klient nie wyrazi zgody na takie rozwigzanie, bedzie mégt wejs¢ na teren sklepu
tylko w przypadku uzyskania uprzedniej zgody dyrekcji danego sklepu. W przypadku, gdy klient nie ma
zastonigtych ust i nosa, w celu koniecznos$ci weryfikacji zaswiadczenia lekarskiego lub innego dokumentu
potwierdzajgcego istnienie okolicznosci, o ktdrych mowa w lit. b powyzej, na prosbe Klienta lub dyrekcji danego
sklepu, innego pracownika Castorama lub osoby wyznaczonej przez Castorama, moze zosta¢ wezwana Policja.

3. Obowigzek noszenia rekawiczek nie obejmuje klientdw, ktérzy nie moga zaktadac lub zdejmowac
rekawiczek z powodu stanu zdrowia, cato$ciowych zaburzen rozwoju, zaburzen psychicznych,
niepetnosprawnosci intelektualnej w stopniu umiarkowanym, znacznym albo gtebokim, lub osoby majacej
trudnosci z samodzielnym zatozeniem lub zdjeciem rekawiczek, przy czym okazanie orzeczenia
lub zaswiadczenia w tym zakresie nie jest wymagane.

L. Dzieci ponizej 13. roku zycia moga przebywaé na terenie sklepu wytacznie pod opieka osoby doroste;j.

5. Castorama moze czasowo limitowac liczbe klientéw mogacych przebywac jednoczesnie na terenie sklepu.
Ograniczenia takie moga by¢ wprowadzone w sytuacji, gdy bedzie to niezbedne w celu zapewnienia
odpowiedniego dystansu spotecznego lub wskutek wprowadzanych regulacji paristwowych dotyczacych
np. limitowania liczby klientéw, ktérzy moga jednoczesnie przebywac w sklepie (w szczegdlnosci mozliwosci
zachowania odlegto$ci pomiedzy osobami, o ktérej mowa w ust. 6 ponizej). Pracownik Castorama lub osoby
wyznaczone przez Castorama moga poprosi¢ klienta o poczekanie na swojg kolej do wejscia do sklepu, aby
zachowac¢ odpowiedni dystans spoteczny i limit klientow.
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